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INTRODUGCAO

Para além da tragédia humanitaria, morte e migragao, os conflitos da Ucrania e
Medio Oriente, também trouxeram sérios impactos econémicos, sendo ainda
dificil monitorizar os efeitos de uma possivel alta nos precos dos combustiveis.

versus dependéncia do setor energético.

Estes conflitos, levantaram a Europa diversos desafios, espelhados por um lado,
nas diferengas acentuadas entre a Franga, Alemanha e Reino Unido, e por outro,

a fragmentacgéo entre outros Estados membros da Unido Europeia.

Se a esta divergéncias, associarmos outros fatores de risco, tais como, eventos
climaticos extremos, estagnagéc elou recessdo econdmica prolongada, e
dependéncia do setor energético, poderemos, num futuro, quem sabe préoximo,
estar a falar em impactos mais profundos na estabilidade geopolitica, econdmica

e financeira, trazendo a lume alguma volatilidade das relagdes internacionais,

A Resiliéncia e as adequadas Medidas Estratégicas sdo necessarias, para

progredir e continuar com capacidade de inovar e crescer.

Dentro deste quadro, a Economia Portuguesa tem-se mostrado em contraciclo
com a Europeia, apurando um crescimento na ordem dos 1,9%, para ¢ que
contribuiu o aumento do consumo das familias, com o setor do Turismo, a
contribuir com cerca de 20% do PIB (Produto Interno Bruto). Finalmente, de
mencionar, o tdo desejavel arranque de investimentos com fundos europeus,

que certamente, permitira num futuro proximo, alavancar a economia.

No que se refere a UM, tal como em anos anteriores, continudmos determinados
nas tomadas de decistes, com vista & sustentabilidade, rigor e crescimento,
salvaguardar e melhorar o apoio dos nossos Utentes, o que so € possivel porque
continuamos a contar com o Empenho e Dedicagao de Todos, trabalhando em
Equipa, refor¢gando em unissono, os Pilares que sempre nos nortearam, ao

longo dos tempos:

Missao direcionada para apoiar e aumentar a qualidade de vida da

populacdo idosa, o desenvolvimento de competéncias e valores de
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criangas e jovens e 0 apoio nas areas social e da saude, a comunidade

envolvente, Ser uma Referéncia.

Visao enfoque no futuro, com servigos de qualidade e ter Papel ativo na

Promogao e desenvolvimento da Comunidade Local

Valores assentes no Respeito, Solidariedade, Responsabilidade,

Honestidade e Reforgo da Consciéncia Social

No cumprimento das disposigoes Legais e Estatutarias, o Conselho de
Administragdo submete & apreciagdo desta Assembleia o Relatério de Gestao
2024.
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FACTOS RELEVANTES

O ano de 2024 é o ultimo encerramento de contas do atual mandato, e tal como
em anos anteriores, vem dando, continuidade e reforco de medidas no

sentido de uma procura continua de sustentabilidade e crescimento.

Este relatdrio visa por um lado evidenciar a evolugao das varias areas, bem
como, dar a conhecer a esta Assembleia e seus Parceiros, as Medidas
Estratégicas, para o crescimento da Instituicdo, Reforgo dos Fundos

Préprios, e, Cumprimento de todas as obrigagoes.

Infancia

Portaria 190 A de 5/julho 2023

Como referido anteriormente, esta Portaria permitiu o aumento da
capacidade de resposta das creches, bem como, estabeleceu novas
normas reguladoras de condigdes de instalagao e funcionamento.

Assim, em ambos os Equipamentos, o aumento de capacidade médio
nestas Valéncias foi de 54%.

Pré-Escolar / Creche

Na sequéncia, e face a forte pressao da oferta na rede puablica, bem
como o desfasamento das tabelas versus rendimentos, inadaptado
ao custo médio por utente, o Conselho de Administragao, decidiu
encerrar Pré-Escolar, com efeitos a setembro p.p., passando a
funcionar nos dois Equipamentos com a Valéncia Creche,
aumentando a capacidade. Em fim de 2024, a ocupacao atual, situa-se
nos 78,5% na Casa da Crianga, e 91,7% no CIAM.

¥

A/
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Outras Respostas Sociais

Parcerias e/ou Protocolos de Cooperagéo c/Autarquia
(No &mbito da descentralizagdo de competéncias da administracdo do Estado

para as Autarquias)

SAAS - Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social,
Valéncia que iniciou atividade em junho/22, num Protocolo
estabelecido com a CMM, por periodos de 1 ano e que foi renovada
ate final de 2025, altura em que devera equacionar-se a sua

renovacao.

CD-PRR - Comunidades Desfavorecidas

A atuar ao nivel da promog&o da seguranga e prevencéo, quer na
sensibilizagao das diferentes formas de violéncia, sinalizagéo de
situagoes de isolamento e exclusdo social e a promogdo de
atividades de proximidade com moradores dos territorios alvo. Esta

fase termina no final de 2025,

Candidatura a Apoios Estatais, no &mbito do PRR

Idoso - Edificio na Serpa Pinto (Ex Centro Clinico)

Iniciou em novembro p.p., as obras de Requalificagdo do
Edificio para Lar privado.

De um total de apoio com verba comunitaria que ascende,
recordamos, a 1,215 M€, em fevereiro de 2025, foi libertada a
1% tranche no valor de 276 356,78 €.
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SAD - Servigo Apoio Domiciliario

Mobilidade Verde — Tal cimo referido anteriormente a aquisicdo
viatura ocorreu em 2023, tendo no entretanto sido recebida a Gltima

tranche no ambito do apoio Projeto PRR no valor de 7 257,77 €.

Subsidios de Apoio ao Investimento

O valor aprovado ascende a 2,066 M€, o qual esta detalhado no quadro infra.
Esta em execugdo, desde novembro p.p., o Lar privado.

Relativamente aos restantes, estdo a decorrer diversas consultas ao mercado,
que permitirdo decisdo final de avangar com os efou alguns dos projetos,
identificados infra, bem como o ajuste ao Custo Total vs Fundos Préprios, uma

vez que os Fundos Comunitarios estéo definidos.

PRR
Valéncias Requalificagdo | Reconversdo MNova Total
efou de Geracio
Alargamento Espagos Equipamentos

INFRAESTRUTURAS 1 306 600,00 € 720000,00 € 2026 600,00 €
Idoso 1 306 600,00 €

Lar (Privado) 1105 000,00 €

SAD (cozinha) 201 600,00 €
Infincia / Creche 720 000,00 €

clam 336 000,00 €

C Crianga 384 000,00 €

MOBILDADE VERDE 39507,20€ 39507,20 €
Idoso 39507,20 €

ERPI + C Dia 39507,20€

{carrinha 9 lugares)

Total 1306 600,00 € 720 000,00 € 39507,20€] 2066107,20€
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Renovacgao da Certificacao, sinénimo de rigor operacional, transversalidade e

transparéncia, permite-nos incluir, de uma forma organizada e sistematica, o

principio da melhoria continua, dando robustez a Instituigdo e ganhos

qualitativos na prestagao e acompanhamento de cuidados aos utentes.

PROMOVER QUALIDADE
CERTIFICACAO
PROCESSOS N
METODOLOGIAS =
N
GESTAO MAIS EFICIENTE

PER - Plano Especial Revitalizagao

Desde a homologagéo e até final de 2024 a divida em PER foi reduzida em
3,099 M€, dos quais 2,068 M€ em capital, que inclui 106 mil em perdao de

divida (credores comuns) e 1,031 M€ de juros.

£

i

Y
3

ANGS Estado Banca Funclonirios Cradores Total
Capital Juras Capital Juros Capital Capltal PardiorAnulagha Capltal I Juras
207 3190836 4¢ 70851 £ SEAZA0 € 251048 € 6 454 84 € 639202 €
2018 51 205,18 € D228 € 18 T1904 € T0 B24.75 € 23T € 4 6A555 TOB48,64 €
2019 98 471,50 4 1T TIAEE 1948089 € TIRN0 A2 E 2ITLE 141 693,72 € o1 51767
2020 148 22553 4] 26 700,73 ¢ 4 447,05 ¢ 1648322 ¢ 2AT4113 4 TG 41371 € 41 183,95 €
2021 2B 9T 80 d 943488 ¢ 230M4,19¢ 18 132,87 ¢ T5 15163 ¢ 105 903,24 € 421 208,86 € 57 567,75 €
wnn 21801780 € 4452 € 153303454 101 642,90 ¢ 28 956 84 € 401 278,08 € 141077 E2 A
2023 BT RO 043402 € B4 T4292¢) 2/EM5ML 28 966,84 € 41212756 €| 295380264
0N 218 91750 € 4452 €| 1R CAZ6 ) 276 301094 FLE AR 41192680 €] MMBTIGONC
Tatal 1177 814,77 €] 21211204 € S48 3TO.TO €| MIBRAZOBE T3 T40.27 € 162 254,15 0 105 203,24 € 2067 TR9 13 €] 1030 TE4.12 €
56,95% 20,58% 26.52% TOATY 3.57% T.85% 5.13%
Divida PER
Capital 233 MBTE L 5856 663,22 € T3 TA0.2T € 1137 550,03 €
Crador
48,02% 9.36% A00.00% 14, 20%, 8,31%
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Remanesce, a mesma data, uma divida de 7,362 M€ de capital, que sera
amortizada de acordo com os planos em vigor, dos quais em 2025,
411 926,80 euros, a que acrescera juros esperados na ordem dos 252 mil
euros, com base na revisao do indexante Euribor a 12 Meses, em dezembro p.p,

e sobre o qual acresce um spread de 1,25%.

Divida

ANOS VALORES ANUAIS VALDORES ACUMULADDS Rars oy

Capital Juros ToTal Capital Juros Total Capital

Divida PER | 9431 270,28 €

2017 650,84 € 6392,02€| 1284686 ¢€ 6 458,84 € 6392,02€) 1284686€ 942297458 ¢
2018 94 685,55 € TOBABEA €| 174534,19€ 101 140,39 ¢€ 86 240,66 C) 187 381,05 € 9328 289,03 €
2019 141 693,72 € 9157767 L 23327139 € 42B34,11 € 177 818,33 €] A20652,44 € 9186 595,31 €
2020 176 413,71 € 43 183,95€( 21959766€ 41924782¢| 221002,28C] 640250,10¢ 9010 181,60 €
2021 423 208,86 € 5756775 (L 480 776,61 € BA2 456,68 € 278 570,03 €] 112102671 € B5B6 972,74 C
2022 40127809 €| 14107782€ S4235591€) 1243734,77€] 419647856 1663 382,62C B 185 694,65 €
2023 412 127,56 € 255 380,26 € TO07 507,82 €| 165586233¢€ T15 028,11 €] 2 370 890,44 € 7773 567,09 €
2024 41192680 € 31573601€| 727662,81€) 2067 789,13 €] 10307641240 3098553,35¢€ 7 361 640,29 €
Total 2067 789,13 €) 1030 764,12 €] 3098553,25¢€

66,73% 33,27%
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EXPLORAGAO 2024

A Unido Mutualista em 2024, continua a apresentar uma evolugdo positiva
da sua atividade, ndao s6 no seu valor consolidado, mas acima de tudo, pelo
nivel de Resultados, conferindo-lhe, sustentabilidade, garantia no
cumprimento das responsabilidades financeiras, e reforgo dos seus

Fundos Proprios.

Esta evolugdo mais sustentada, advém do rigor, e da forma como se tem vindo
a implementar a mudanga organizacional, seja ela estrutural e/ou de
funcionamento, permitindo ainda, a abertura do caminho a alguma
“audacia”, na antecipacao de oportunidades e de investimento na
prossecugao de projetos, sempre com vista ao crescimento e maior oferta

na area social, satde e educacao.

Importa ainda referir que a partir de 2024, inclusive, e por forma a dar
cumprimento ao recomendado na FAQ 39 da CNC e Instrugdes da Seguranga
Social, Ficha Técnica, com o titulo de Guia Pratico ocorreu uma
reclassificagdo contabilistica significativa, no que respeita aos valores
recebidos por via dos Acordos Tipicos, os quais passaram a ser
contabilizados na conta 72 - Prestacao de Servigos, mantendo-se na conta
75 — Subsidios a Exploragao, os valores referentes aos Acordos Atipicos

elou provenientes de Outras Entidades Publicas.

Consequentemente, procedemos a reexpressio das contas de 2023, sem a qual
nao seria possivel uma analise evolutiva da Instituigdo em 2024 versus periodo

homologo anterior.

10
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Rendimentos

A atividade consolidada ascendeu a 6,177 M€, com uma taxa de

crescimento efetiva de 5,1% relativamente ac periodo homologo anterior.

O ano de 2024 acomodou ainda com, para apoio a atividade com um apoio
extraordinario do Fundo de Socorro Social de 200 mil euros, e outros de
Entidades Publicas, no valor de 38 786,67 €, dos quais, Centro de Emprego
31 138,88 € e o restante da CMM.

Vendas e Prestagao de Servigos

A atualizagao das Comparticipagoes do Estado e mensalidades permitiram
uma evolugdo positiva para a generalidade das valéncias, com destaque
para o crescimento, na Salde e idoso, cujas taxas foram de 9,2% e 8,9%,

respetivamente.

Infancia, ligeiramente em “contraciclo”, devido ao fecho do Pré-Escolar,
com efeitos no inicio do atual ano letivo. Porém, ambas as Creches,
evoluiram positivamente, com crescimento global de 8,97%, sendo
respetivamente de, 16,05% no CIAM e 5,44% na Casa da Crianga, efeito do
alargamento gradual da creche gratuita, que atingiu o pleno desde setembro
de 2023, a que também nao foi alheio 0 aumento da capacidade da oferta da

UM, neste tipo de resposta.

Subsidios a Exploragao

Os Subsidios a Exploragao, ascenderam a 715483,41€, dos quais
476 696,74 € por via da atividade propriamente dita, a que acresce 200 mil
euros de apoio excecional do FSS, e 38 786,67 € de QOutras Entidades

Publicas.

11
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Atividade 476 696,74 €
Acordo Atipico 324 114,07 €  (C Comunitario)

Protocolos ¢/Outras E Publicas 152 582,67 €,

dos quais, 89 425 euros, no ambito do Protocolo de Cooperagdo com
a CMM, na area do Servico de Atendimento e Acompanhamento
Social, SAAS, e 63158 euros, com a celebracdo de um Contrato
Programa no ambito do Projeto Comunidades Desfavorecidas, na
prevengao, sensibilizagdo e acompanhamento nas diferentes formas de

violéncia e a sinalizagdo de situagdes de isolamento e exclusao social.

Outros Subsidios 238 786,67 €
F S Social 200 000,00 €
Centro Emprego 31 138,88 €
C M Montijo 10 360,62 €

Todas as Valéncias, com excegao das que resultam de Protocolos
elou Parcerias com outras Entidades Publicas, beneficiaram do
apoio Extraordinario do FSS, o qual foi distribuido com base no
mesmo critério de afetacédo dos custos partilhados, i.e., em fungao

do contributo do rendimento cada valéncia versus o consolidado.

12



ET

%1'S [J6E'90BTOE |L8'8EZSLBS |IL'SYOLLTO |%8'9  [6v'ZOvovy |pe'969 9Ly |%Z'S [6v'0SLOGT v |6T'668 L0V P |%b'y |68'0B0BEZ T |E8'6VY Z6Z T WLOL
%Z'E [200°808 1 00'YPZ ZST  |00°TS0 £ST %T'E  |0O'PPT TST  |00°TSO LST 50105
%9'E [ILT'SL9ST  [TE'P99L0L [BOOVEEEL |%B9  [6Y'LOVOvY |L9699Lv |%E'l- |IELSTTIT  |vE'EVO 9ST siepog sexsodsay senng
%6'S |ITTPBTLVT [08'S6B6S9T [Z0°0BOLOBT %6'8 |08'S686SOT |Z0°080 LOST os0p|
%0's- |[360'69p b9~  |L0'TBV L6ZT |B6'ZTOEEZT %0'S- |£0'ZBV L6 T |SETTOEEZT eueU|
%Z'6 [IGV'BO98ST  |FT'ZSELS0Z (89°0959vEZ %t'9T |0E'TLB6T8 |SE'OTI¥S6 |%b'v |GE'OB0OSELT |EB'GYVIG6ZT apneg
B JOEN b % k]
T £207 i zmey 20T vZ0T i £202 20z 7 £202 vZoz oo
(LT oesesojdx3 soIpIsqng soluuas oedesald sepuap,

¥Z0Z O¥153D OlH0.Lv13Y

oejeiojdx3 solpisqnsg / sodiniag ap oedeysald | SEpuap

ELSITELLMA



SE'569 9F £6°£95 L VLTI 6T |L9'98LBET  |BL'LYIL 88'8€T 1€  |00°000 002 wioL
69'809 £ 69'891T o0‘ott £ 50005
SS'8Z6 LT €6'£95 £ 79095 0T  |6Y'S9ESS  |BLLVIL 0£'(S8 LT |00°098 62 siepos seysodsay sennp
99005 £T 99'00S €T |L9'TSL LS L9110 S 00'0vL 2§ osop|
SE'8/Z 9F SE'8SS ¥ 00'0ZL T¥ EDUEU|
1992 § v1'99Z S LY'Z8L SL LY'ZYS € 00'0vZ ZL apnes

lesoy olquony | oSasdw3 ) [esoy ofquowwyy | oBasdw3 ) 554
mmm._ﬂ
£207 oe5eio|dx3 solpisqns vZ0z oeleso|dx3 soipisqns

¥Z0Z 0Y¥153D OlHOLY13Y

oedelo|dx3 e solpisgns sonp

BLLSITEALLA



LM
HUTURL?ST!’-‘I

Outros Rendimentos

RELATORIO GESTAD 2024

Em linha com os registados no periodo homologo, exceto, a corregao de

exercicios anteriores em 86 830,37, parte significativa por via da

atualizacdao das mensalidades com ajuste a setembro do ano anterior, a

contabilizagao da compensagao referente ao desconto concedido no

aAmbito da assisténcia médica a associados no valor de 30 816,00 euros, na

Clinica UM, e a compensacgao resultante da parceria com o ALDI, para

doacgao de excedentes alimentares, que ascendeu a 54 877,56 €.

Abaixo detalhamos os valores mais relevantes.

Outros Rendimentos

Corregdes Exercicios Anteriores

Assisténcia Medicamentosa
Assisténcia Médica
Desconto p.p. obtidos

Subsidios Investimento

Donativos

Compensagao ALDI

Valores

86 830,37

67 651,29
30 816,00
25 040,98

28 207,47

49 498,23

54 877,56

Unidade: Euros

Valéncias / Areas

23,6% S Centrais

27,8% Infancia; 28,2%
ldoso; 13,5% Salde
6,9% ORS

Farmacia

Clinica UM

Farmacia

61% ERPI; 21% SAD;
18% CIAM

ERPI e Farmacia

60% C Abrigo
40% C Comunitario

15
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Unidade: Milhares Euros

Rendimentos
& 000
7000 6799
6 245

& 000

5000

4408
4191

4 000
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2000

1292 1238
1000 554
477
I I 54 217 e 2y 3 202 383 33
31 50
i M . L] ]
Vendas Prest Serv, Subs Expl 0 Sub Expl 0, Rend. Tatal
w2024 w2023  Variagdo
Gastos

CMVC, com aumento na ordem dos 23 mil euros, que resulta por um lado numa
diminuigdo de 14 mil no valor dos produtos colocados a disposigéo pelo ALDI e
distribuidos pelo Centro Comunitario, para distribuicdo a familias mais
carenciadas e na Casa Abrigo, para consumo dos utentes e aumento de 37 mil

na farmacia, com o devido reflexo nas vendas.

16
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Fornecimentos e servigos externos, com agravamento na ordem dos 133

mil euros,

A variagao deriva da atualizagdo em cerca de 5% em diversos fornecimentos,

destacando-se, entre outros os abaixo detalhados, nao so pelo seu valor, bem

como o peso relativo na sua estrutura de custo nesta rdbrica.

Fornecimentos Servigos Externos

Trabalhos Especializados
Alimentagao

Honorarios

Conservagdo e Reparagao
Materiais

Energia e Fluidos
Eletricidade
Combustiveis
Outros

Servigos Diversos
ALD | Renting
Comunicagao
Limpeza Higiene e Conforto

Valores

638 336,85
468 839,70

206 748,92

50 919.41
75 898,85

209 603,96
81 630,18
18 764,29
84 616,52

234 168,68
41 863,38
54 647,15

113 072,55

Unidade: Euros

Valéncias / Areas

17% Salde; 25%
Infancia 48%; ldoso;
10% ORS

70% Salde; ldoso 7%;
ORS 10%; F Socios 3%
Serv C 10%

29% Saide; ldoso 42%;
ORS 10%: F Socios 3%
Serv C 10%

Gastos com Pessoal, agravamento na ordem dos 6%, i. e. 166 080 €, por via

da atualizagao do vencimento minimo, com ajuste direto nos subsidios de turno,

ferias e Natal, e respetivos encargos sociais.

O total de remuneragées ascendeu a 2,4 M€, que entre outros, acomodou:

17
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1) Indemnizagdes, no valor de 14 475,93 €, em compensagoes nos

contratos de substituigao;
2) Horas extraordinarias no valor de 58 059,58 € e,

3) Encargos Sociais 497 560,81 €

Unidade: Milhares Euros

Gastos Pessoal

2401

2256

145
s II sam
L =z}

‘Pé‘& 7 Q@‘}PB -

M2024 m2023  Variagio

QUADRO PESSOAL EFETIVO - 124

Outros; 2; 2%

P Técnico; 27; 22%
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95
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13; 10%
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Contratos a Termo - 38

Outros; 4; 11%

P Técnico; 11;
29%

P
Administrativo;
0; 0%

P Auxiliar; 23;
60%

w P Técnico ®P Administrativo P Auxiliar  mOutros

De mencionar ainda, que em 2017 os Custos c/Pessoal ascendiam a 3,766

Milhoes de euros, valor que nao inclui os custos com reestruturacao

ocorridos nesse ano, e que, decorridos 7 anos, o valor ascendeu a 2,935

M€,

depois de acomodar, no mesmo periodo em média, cerca de 700 mil

euros na atualizagao do vencimento minimo e respetivos encargos sociais.

4000
3 500
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2 500
2000
1500
1000

500

Unidade: Milhares Euros

Evolugdo Gastos c/Pessoal (s/indemnizacbes)

3766
3384
3ois 3047 7 935
2972 2920 2768
2017 2018 2019 2020 021 2022 2023 2024
=== Gastos ¢/Passoal
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Gastos Financeiros

Os encargos financeiros, valor relevante que exerce enorme pressao sobre
a tesouraria, atingiu em 2024, 317 039 €, dos quais, 315 736 €, relativos ao
PER, com agravamento de 20 356 face ao ano anterior, pelo que a
necessidade de libertagdo de fundos, para cumprimento do servico da
divida se situou nos 727 663 €.

Imparidades e Outros Gastos

Com base no critério ja definido de constituigdo e/ou reforgo de imparidades,
para créditos pendentes de cobranga, com mais de 1 ano, a UM, em final de
2024, reconheceu imparidades de 35 133,25 €, com maior penalizagao na area
do idoso, e que resulta de Reforgo em 40 284,68 € e Reverséao de 5 151,43 euros.
Acresce referir, que a cobertura por imparidades por perdas potenciais, é de 63,2%,
para créditos nédo regularizados no periodo de 2016 a 2024, sendo que anterior a
este periodo a cobertura é de 100%.

REFORCO
AREAS VARIAGAD % AREA

REFORGO 40 284,68 € 100%
SOCIAL 38 586,74 € 95,8%
Idoso 3252250€ 81,1%
Infancia 6 064,24 € 18,9%
sAUDE 1697,94 € 4,2%
uccl 1 697,94 € 100%
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REVERSAO
AREAS VARIAGAO % AREA
REVERSAO 515143 € 100%
SOCIAL 1088,89 € 21,1%
ldoso 777,56 € 71,4%
Infancia 31133 € 286%
sAUDE 4 062,54 € 78,9%
Farmacia 4 062,54 € 100%

B %

VALORES em RECUPERAGAO - 117 240,35 € (Formalizados Gabinete Advogados)

1) Tribunal 56 914,78 €
ERPI 50 425,70 €
uccl 497568 €
CIAM 1513,40 €

2) Acordos 60 325,57 €
ERPI 47 565,68 €
uccl 12 759,89 €
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VARIAGAO IMPARIDADES 2024/23

Total inparidades Total imparidades h:'::’r':l‘:ﬂ
Unentes Nao Hogularizado 100% Mder 2024 M dex 2023 20711 2034
3122004
165 Valor % Valoi % Valar

D050 i 22315120 162 067.58) 162 06758 r T363%| 130 322,65 58 40% 31 744,94
Centro de Dia 920587 B 05361 805361 B7.40% gaxnar 95,93% T 56
Lar Jardia B 160,90 b 1E|].Bl.'rr 6 160,90 100,00% 6 160,90 100,00% 0,00
ERPI 184 408,52] 129320.73) 129 320,73 T013%) 102 032,69 59,26% 2T 288,04
SAD FERETER 18 532,34 185324 19,28% 1329789 48,55% 321446
INFANCIA 52 276,08 1999444 19 884.44[ T6.51% 34 241,53 65,.50% 5T52.92
CATL 313245 313245 313245 100,00% EELRAL 109,94% 311,33
CaonadaCrlanca - Creche BT70.95 680195 6 801,95 17,55% 5 T49.80 B2 4% 105215
CavadaCrianga . Pré Escoln 13 374,58 q284.18 9 284,18 G942% T162 T2 A% 1970,56
CWM . Crecho a1r2.67 CRERLEE] 691465 1564% 6 865,37 82,30% 1328
CUWAM - Pré Escolar 17 826,23 13ana 138311 17.62% 10 868,95 £9,25% 796826
AREA SOCIAL 21542809 202 06203) 202 06201 T336%| 164 564,17 59.15% A7 497,85
AREA SAUDE 155 4419 10 245561 10 245,61 45,19% Tze1on -2 J64 60
LCCl 136 931,12 5521019 5537019 4042% 5367285 169794

Instiuclonaks 59 415,06
Utentes T 565,36 55 370,79 55 270.19 71,39% 53167285 85.89% 169794
Farmicia 18 450,79 14amp2l  1asra02f B0,58% 18937.36 103 406254

Insticionais

Restantas 18 460,79 1487482 14 674,82 B0,58% 18 931,36 102,58% 4 062.54
anaroo0| 27230754 vz a01Eaf 6320%| 23717438 3511025

Outros Gastos

Descida consideravel, cerca de 428 761,23, que tem por base, e relembro a

contabilizagdo em 2023, o custo de 449 851,08 € correspondente ao

encerramento da Conta Operacional associada a exploragdo do C Clinico, no

periodo decorrido entre abril/2018 e janeiro/2023.
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2%,

De destacar os encargos em medicamentos e assisténcia medica, num total de
98 467 euros, sendo respetivamente, 67 651 € e 30816 €, que foram
contrapartida em outros rendimentos na Farmacia e Clinica UM, ja referenciados

aquando da analise de outros rendimentos.

Gastos
7 000
6000
5000
4 000
3000 2035 2 840
2000
1848 o
1000 290 076 636
g5 200 194 207
23 133
] |
cMve FSE C Pessoal Amart (o] Gaslou
-1 000
w2024 w2023 Varlagio
Investimentos

29? | |

Financ.

6 206

Unidade: Milhares Euros

6 358

Total .152

Relativamente a investimentos de mencionar a data um total de 362 961,81

euros, dois quais:

Curso e respetiva Fiscalizagéo)

Lar Serpa Pinto 115 372,53 €

Infancia 34 250,95 €

1) 149 663,08 € no ambito do PRR (inclui Estudos / Projetos / Obras em

23



LI
MUTUl{i‘.I'_ETﬂ

RELATORIO GESTAO 2024

2) 209 617,34 € euros em obras de beneficiagao e requalificagao do

Edificio dos Pescadores, onde ira funcionar a nova Valéncia

CAES.

3) Meios Informaticos

Meios Libertos e RL

3681,39 €

Em termos de exploragdo o exercicio pautou-se por Resultado Operacional

positivo e transversal a todas as areas, cujo valor consolidado se cifrou em
875 682 €. Para este resultado contribuiu os 200 mil euros recebidos do FSS, e

repartido por todas as Valéncias.

Apods contabilizagdo dos custos financeiros, a Instituigao apurou Resultado

Liquido positivo de 558 645,11 euros, valor que refor¢a os Fundos Préprios,

evoluindo estes para 1619 340 euros, depois de ter atingido um pico
negativo de 1 783 046 euros em 2019.

Unidade: Euros

T

2024 INFANCIA poso | O RESPOSTAS | o610 ASOCIAL | ASAUDE UMNSC
SOCIAIS
;Resullad'n Opercional 156 079,10 €] 205923.88 €] 221 583,20 € 5453,02 €| 589 049,20 € 286 632,42 € BTS5 681,62 €
|Custos Financelros 86 134,44 €] B3I 603.35€ 5319923 € 545302 € 208 390,04 € 108 649,46 € 317 039,50 €
|Rendimantos Financeiros 299 € 299 €
?Hﬁulmdn Liquido 80 044,66 €] 122 320,53 €| 168 393,97 € 0,00 € 380 659,16 €| 177 985,95 € 558 645,11 €
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INDICADORES
2024
EBIT 875 681,62
EBITDA 1075 637,28
R Liguido 558 645,11
Evolugédo Fundos Proprios
2 000,00
1 500,00
1 000,00
y.
500,00 .
263,62
0,00
2017 2018 2019 2020 2021 2022
-500,00
-1000,00
-1 500,00
T 168440
-2 000,00 S -1722,02 -1783,04
——Fundos Praprios

Unidade; Euros

2023

157 601,82

351 963,60

-138 973,72

-

1059,98

2023

161930

-

2024
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Infancia

O ano transato foi um ano bastante mais tranquilo que o anterior em ambos os
equipamentos, mantendo uma equipa técnica estavel ao longo do periodo a que

nos reportamos.

A continuidade dos profissionais tem permitido um acompanhamento mais
consistente e qualitativo das criangas, promovendo vinculos seguros e um
desenvolvimento mais harmonioso. A estabilidade da equipa também
facilita a implementacao de praticas pedagogicas coerentes e adaptadas

as necessidades de cada crianga e familia.

As praticas em ambos os equipamentos, destacam-se pela abordagem
inovadora e adaptativa no atendimento as criangas e familias. Diferenciam-se
pelo investimento em formagao continua da equipa, metodologias
pedagdgicas atualizadas e uma relagao de proximidade com os

encarregados de educacgao.

A personalizacao do atendimento e a escuta ativa sao aspetos valorizados,

garantindo uma resposta mais eficaz e humanizada.

A introdugéo de uma plataforma digital representou um avango significativo
na comunicagao com as familias e na otimizagao do trabalho da equipa, e

proporciona:

« Maior transparéncia e acessibilidade das informagoes;

« Atualizagdo em tempo quase real das atividades e bem-estar das
criangas;

« Redugdo do tempo gasto em tarefas administrativas, permitindo um foco

maior na interagao com as criangas;
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+ Facilidade na partiha de informagdo relevante para as familias,

promovendo uma relagdo mais proxima e eficaz.

A multiculturalidade é um dos desafios mais evidentes, sobretudo na Casa da
Crianga, que acolhe criangas de sete nacionalidades além da portuguesa. Este
cendrio exige um esforgo acrescido por parte da equipa para garantir uma
comunicagdo eficaz e uma adaptagdo pedagodgica que respeite a diversidade
cultural. Para responder a este desafio, tém sido implementadas estrategias

comao:

« Formagao e sensibilizagédo da equipa para a diversidade cultural;

« Uso de recursos visuais e multimodais para facilitar a comunicagao com
criangas e familias;

« Criagdo de momentos de partilha cultural entre criangas e familias para

promover a inclusao e o respeito pelas diferengas.

As nossas Valéncias de creche tém demonstrado um elevado nivel de
estabilidade e adaptagdo as necessidades contemporaneas, destacando-se pela
implementagdo de ferramentas digitais, metodologias inovadoras e uma

abordagem inclusiva face a diversidade cultural.

Este é o Compromisso da Equipa Técnica, i.e, em oferecer uma resposta
diferenciada e de qualidade e que ja é visivel na satisfagao das familias e

no desenvolvimento integral das criangas.

Evolugao Economica

A atividade marcada em 2024, por quebra da atividade foi significativa, a
situar-se em cerca de 39%, devido ao fecho das Valéncias de Pré-Escolar,

com efeitos a setembro p.p..

Contudo em Creche o cenario € bem mais positivo, com crescimento em

ambos os Equipamentos, por via da atualizagdao dos acordos, a que
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.

acresce, o aumento da capacidade versus frequéncias, em cumulativo com

a entrada em vigor da Creche Gratuita.

EVOLUGAO PRESTAGCAO SERVICOS

Unid: Euros
Valéncias | Anos 2024 2023 Var %
Casa Crianga 576 986,32 640 789,89  (10,0%)
Creche 464 601,49 456 366,83 1,8%
Pré-escolar 112 384 83 184 423,06  (39,1%)
CIAM 656 026,66 656 692,18 (0,1%)
Creche 535 563 48 461 475,13 16,1%
Pré-escolar 120 463,18 195 217,05 (38,3%)
TOTAL 1233 012,98 1 297 482,07 (5,0%)
EUOLUOﬂD OUTROS SUBSIDIOS EKPLDRACEU
Unid: Euros
Valéncias | Anos 2024 2023
Casa Crianga 21 882,92 0,00
Creche 16 602,92 0,00
Pré-escolar 5 280,00 0,00
Clam 24 395,43 0,00
Creche 1911543 0,00
Pré-escolar 5 280,00 0,00
TOTAL 46 278,35 0,00
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Evolugdo N° Utentes /Média Anual

300

251
250 2726

200
150

100

90
75 g9 7
a0 42 73 46 48
50 35
| B
]
C Crianga Creche  C Crianga Pré 2 Cl1AM Creche clam pré -2 Total

-50
w2024 m2023  Varlagdo

A nivel dos gastos, reflete-se o efeito da inflagao, a evolugdo do VMN, e
reforgo da Equipa, em AAE’s em ambos os Equipamentos, sendo que, os
gastos c/pessoal na CIAM acomodou ainda uma indemnizagao na ordem

dos 7 968 euros.

Nao podemos deixar ainda de referir, o0 agravamento dos custos financeiros,

a atingir os 66 134,44 euros.
Reforgo de imparidades a tangenciar os 5,7 mil.

Ainda assim, a Infancia, apesar do impacto de ajustes considerados
estratégicos e do agravamento dos juros, contribuiu positivamente em

89 944,66 euros para o Resultado Liquido consolidado.
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Unidade: Milhares Euros

Rendimentos Infancia
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oUnBe RELATORIO GESTAOD 2024

Idoso

A area de intervencgéo do Idoso, sediada no Lar Montepio, tem capacidade para

apoiar cerca de 174 utentes, sendo a sua afetagéo distribuida da seguinte forma:

Centro Dia, com

ERPI, com capacidade para SAD, com
capacidade para 20 utentese 6 capacidade para
68 utentes vagas extra | 80 utentes
acordo

Descrevemos no quadro abaixo os dados de caracterizagdo mais significativos
nestas respostas sociais, onde salientamos a manutengdo da capacidade
maxima de ocupagdo em ERPI, a totalidade das vagas de acordo em Centro de
Dia e um aumento de 19% na ocupagdo de vagas de acordo em SAD.

Destacamos ainda que esta Gltima resposta teve 59 admissdes durante o ano,
contudo também se efetivaram 46 saidas, na sua maioria para ERPI dado o

agravamento do estado de saude dos utentes.
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UNIBO. RELATORIO GESTAO 2024
MUTURALISTA
Resposta | Frequéncia | Entradas | Saidas | Média de idades | Grau de dependéncia média
Social / | média / ano /[ ano [ ano utentes dos utentes / ano
dados
utentes
ERPI 45 Feminino | 25 23 Feminino — 87 Dependéncia total = 21
23 masculino Masculino =81 Dependéncia severa — 12
Média — 85 anos | Dependéncia Moderada — 12
Total - 68 Dependéncia Ligeira — 17
Independentes—6
Diagnostico de deméncia - 34
SAD 41 Ferninino | 59 46 Feminino — 82 Dependentes — 50
14 Masculino Masculino =79 Independentes - 5
Média — 81 anos
Total - 55
Centro de | 16 Feminino | 22 17 Feminino — 82 Dependentes — 2
Dia 4 Masculino Masculino = 67 Independentes - 18
Média - 79 anos
Total - 20

O ano 2024, caracterizou-se por um periodo de varias mudangas e novas

oportunidades para o trabalho em equipa, e para organizagao dos espagos

e funcionamento do proprio lar. Apesar das alteragoes verificadas,

sentimos por outro lado que foi um ano de uniformizagao de praticas,

procedimentos e intervengédo na area senior.

Apesar dos grupos-alvo terem caracteristicas de grande dependéncia e

necessidade de intervengdo mais individualizada, foi feito um esforgo

acrescido por parte das equipas, na otimizagao de recursos, diminui¢ao de

custos e equilibrio na gestao financeira de forma a inverter os resultados

destas respostas sociais.
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RELATORIO GESTAO 2024

Face a intervengao prevista em plano de atividades, fazemos um balango

positivo, tendo em conta os dados globalizados no quando infra,

resultados possiveis apenas com o comprometimento de toda a equipa.

Salientamos o investimento que tem vindo a ser feito na capacitagao e

motivagdo das equipas, na mudanga de perspetiva na prestagado dos cuidados,

direcionada cada vez mais para as pessoas e suas necessidades individuais.

Areas Intervencio

Agdes desenvolvidas

Humanizagdo dos Servigos,
com principal enfoque em

cuidados centrades na
pessoa, nas suas
necessidades e

potencialidades

Desenvolvimento de 2 momentos de formagdo certificada para as
equipas abrangendo 74.3% das mesmas

Envolvimento no programa formativo para direcdo e chefias de ERPI
da Fundagdo Calouste Gulbenkian

Estabelecimento  de  relagbes de  proximidade e @ de
corresponsabilizacdo com as familias no cuidar, alargando o hordrio de
visitas da ERP| sem necessidade de marcagdo.

Desenvolvimento de
priticas e agbes que
promovem o

envelhecimento  ativo e
participativo

Concretizacdo de 90.03% do plano de atividades de animagdo e
ocupacao;

Das 552 atividades planeadas foram concretizadas 497 em 6 tipologias
{culturais / Desportivas / Espirituais e religiosas [/ Intelectuais e
formativas / Lidico recreativas / Outras) envolvendo na totalidade
5092 utentes com uma média de participacdo de 9 utentes por
atividade.

Aumento em 26.6% da satisfacdo dos utentes na area da animagao /
ocupagdo e diversidade e intencionalidade das atividades
desenvolvidas;

Aumento em 23.5% na satisfagdo com a alimentacdo dos utentes;

Cuidar, reconhecer e
valorizar guem  cuida,
colaboradores e familias,
promovendo o seu bem-
estar

Desenvolvimento de 8 atividades de bem-estar e valorizacdo
abrangendo 80% dos colaboradores;

Relagoes proximas e regulares com as familias;

Alargamento da avaliagio da satisfag3o das familias face & prestagdo
dos cuidados em ERPI com um grau de satisfacdo de 86.5%.

Melhoriaf(re) qualificagdo
dos servigos e espagos de
funcionamento das
respostas sociais com vista a
promogdo da sua imagem e
impacto no exterior

Funcionamento a 100% em todas as areas com o programa ANKIRA;
Requalificagdo integral de 4 espacos do lar Montepio;

Promocdo e reorganizacdo dos espagos e rotinas dos pisos de ERPI;
Dinamizacdo de 3 atividades de angariagio de fundos de forma a
aumentar os recursos disponiveis para a gestio didria dos servigos e
atividades;

Aumento da lista de espera de ERPI em 60.3%;

41 noticias de divulgagio e promogao dos servigos do Lar Montepio
junto da comunidade;

Aumento da procura e frequéncia dos servicos de SAD e centro de dia
em 19% e 11%, respetivamente.
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LINI RELATORIO GESTAO 2024

MHMUTURALISTR

Evolugao Econémica

2024, foi um ano caraterizado por alguma retoma desta area social, com maior
procura apos os anos de pandemia, em Centro de Dia, e em ERPI, com esta

valéncia a ter de novo uma lista de espera consideravel.

Por outro lado, um trabalho exaustivo na procura continua de uma melhor
oferta com qualidade e crescimento e formagao das equipas, a que tambem
ndo é alheio a reorganizagdo de espagos e mais atividades permitiu

caminhar com mais assertividade e de uma forma mais sustentada.

A atividade, a situar-se acima de 1,8 M€, com uma taxa de crescimento
liquida, na ordem dos 8,9%, a que acresce 57 751,67 euros de Outros
Subsidios a Exploracido, dos quais, em Subsidio Extraordinario, 52 740

euros e o remanescente em proveniente do Centro de Emprego.

Contudo é de mencionar, que apesar do mencionar o ligeiro contraciclo em
SAD em (1,5%), devido a uma reducgao do valor dos servigos prestados e

requeridos por utente.

EVOLUGAO PRESTAGAO SERVIGOS

Unidade: Euros

Valéncias [ Anos 2024 2023 Yo
ERPI 1183 415,11 1046 095,07 13,1%
Centro Dia 94 102,31 76 264,20 23,4%
SAD 529 562,60 537 536,53 (1,5%)
TOTAL 1 807 080,02 1659 895,80 8,9%
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EVOLUGAO OUTROS SUBSIDIOS EXPLORACAO

Unid: Euros

Valéncias / Anos 2024 2023
ERPI 35 260,31 8 266,74
Centro Dia 3021,23 0,00
SAD 1947013 5233,92
TOTAL 57 751,67 13 500,66

Evolugio N° Utentes / Média Anual
140

133
127

120
100
80 o 6
a6l

0 a4
40
20 ® B = 3 6

o
. o=
SAD

ERPI Centro Dia Total

w2024 w2023  Variagdo

A nivel de custos, e em particular, os inerentes ao pessoal, apesar da atualizagao
do vencimento minimo, o agravamento foi de apenas 2,9%, devido a quebra
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acentuada dos contratos de substituigdo, com melhoria qualitativa, demonstrada

numa equipe mais coesa e entregue a sua fungao tao nobre.

Custos financeiros de 80 906 euros, duplicando o valor em dois anos.

Permaneceu ainda a necessidade de reconhecimento de perdas potenciais
31 745 €, assentes nas dificuldades de cobranga, quase na sua totalidade em
ERPI, embora decorra processos de recuperagio, mas que levarédo o seu tempo,
para que se sinta os seus efeitos.

Apesar desta contrariedade, e dos custos financeiros se situarem acima
dos 80 mil euros, o contributo para o Resultado Liquido foi de 122 320
euros contra apenas 10 225 obtidos em periodo homologo anterior

Unidade: Milhares Euros

Rendimentos ldoso

2500
2000 | 1507 1958
1 660 1742

1500
1000 |

500

i 58 14 a4 93 68 28
P Servigos O Subs Expl O Rendim. Total

w2024 w2023  Variagdo

43
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AR @ £

2000
1800
1600
1400
1200
1000

200

600

(=]

Unidade: Milhares Euros

Gastos ldoso

1818 1721
1045 4915
II 48 = 98 91 7 27 22 98 91, 4
(7] = B 5 (=] |
FSE C Pessoal Amort, 0 Gastos Financ. Total

n2024 m2023  Variagio
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Outras Respostas Sociais

Centro Comunitario

O Centro Comunitario Mais Cidadé&o, abrange utentes das Freguesias de Montijo
e Afonsoeiro, estando sediado nos Bairros da Caneira e do Esteval nas suas
diversas atividades e areas de intervengéo, ndo sé com Criangas e jovens, mas

também com a populagdo Adulta e Sénior.

Este servigo tem um acordo de cooperagao para 240 familias, assim como um
protocolo de cooperagdo no &ambito do Servigo de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS), nos termos do Despacho 5743/2015 de 29/05,
na sua verséo atual. Dispde de uma equipa multidisciplinar, de forma a assegurar

o bom funcionamento do servigo.

Relativamente as atividades com Criangas e Jovens, contamos com a presenga

de mais de 70 criancas e jovens no decorrer do ano, quer em periodo letivo quer

em férias escolares: Pascoa, verao e Natal. Este servigo apoia diariamente as
criangas e jovens do Bairro da Caneira, sendo, cada vez mais, um lugar de

pertenca para 0s nossos utentes mais novos.

Em regime de complementaridade com este servigo, contamos também
com os parceiros da Associagdo de Formagao Profissional para o
Desenvolvimento do Montijo, na Oficina de Artes, assim como com o
Centro Social de Sdo Pedro na dinamizagao de atividade desportiva. Em
meados do ano, tivemos oportunidade de usufruir de aulas de
instrumentos musicais, através de uma parceria com a Banda Democratica

do Montijo.

Sendo o Centro Comunitario um polo de recursos, é neste local que, através
de protocolos de parceria, decorrem sessdes de Terapia da Fala e
Psicologia com utentes sinalizados para o efeito, assim como decorrem
sessoes no ambito da Intervengao Precoce com a CERCIMA enquanto

parceira.
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Prosseguimos com os projetos existentes pois continuam a afigurar-se como
essenciais para acalgarmos os objetivos primarios do nosso servigo. Assim, a
area de Animagao Sociocultural deu continuidade as atividades de grupo

direcionadas a populagdo Adulta e Sénior.

Passeios e Visitas: A realizagdo de passeios € uma oportunidade de conhecer
novas realidades, abrindo horizontes e contribui para aliviar o sentimento da
soliddo e fortalecer lagos. Esta € uma atividade com forte aderéncia por parte da

comunidade. Foram realizados 7 passeios e visitas com um total de 225 utentes

a participarem nos mesmos.

Convivios e Comemoragdes de Datas Festivas: Atraves dos convivios e
celebragdes pretendemos trabalhar a motivagéo, a autoconfianga, prevenir a
soliddo e o isolamento, incentivar a participagdo e potenciar a inclusdo social.

Realizdmos 4 convivios e comemoracoes de datas festivas onde participaram

140 utentes do Centro Comunitario. Apostamos em 2024, no intercambio entre

bairros (Caneira e Esteval) e pela primeira vez, comemoramos os Santos
Populares no Bairro da Caneira, onde nao so6 alguns utentes moradores no Bairro

do Esteval se deslocaram até |14, como combinamos todas as faixas etarias.

Ateliers Ocupacionais: com vista & participagdo alargada dos residentes
adultos e idosos, dinamizamos diariamente, ateliers ocupacionais, com uma
Animadora Sociocultural. Face a crescente procura esta resposta foi alargada ao

Bairro da Caneira. Assim, no ano 2024 os Ateliers "Arte da Alma"” e "Pontos e

Ideias" contaram com 642 participagtes de utentes.

Atividades Desportivas: a pratica de atividade fisica passa sobretudo pela
promocao do bem-estar fisico, psicologico e social do individuo. Estas atividades

desportivas estao divididas em:

Aulas de Movimento -Estas aulas ocorrem no Bairro do Esteval e no Bairro da

Caneira, em dias alternados, sendo contamos com 1247 presengas de utentes
no ano 2024;
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Caminhadas Semanais - Ao longo do ano 2024 contamos com 192 presencgas
nestas caminhadas. Ainda em 2024, celebramos um protocolo de parceria com

a associacdo Clube Unidos do Montijo, responsavel pelo renovado campo de

futebol do Bairro do Esteval, onde sdo dinamizados jogos de futebol, uma vez

que nos é cedido este campo durante o periodo da manha.

Apoio Alimentar

Enquanto entidade mediadora, em 2024, 149 utentes beneficiaram deste apoio.

Foram realizadas as 12 distribuicbes previstas. Sempre que se afigura

necessario, os alimentos séo levados pelos funcionarios ate a habitagdo dos

beneficiarios.

Nao obstante a existéncia do POAPMC, a procura de apoio alimentar por parte
da populagdo, continua ndo sé a verificar-se como também a aumentar, pelo
que, através da Rede de Apoio Alimentar apoiamos diariamente quem nos

procura,

Mantivemos o foco no Servigo de Atendimento/ Acompanhamento Social
(SAAS) as Familias, dando resposta a todos os pedidos. Este servico
acompanhou 309 familias num total de 591 atendimentos realizados, sendo que

31 destes, ocorreram em situacdo de emergéncia social.

Foram ainda atribuidos 71 Apoio Econémicos de carater eventual e

contratualizados 115 Acordos de Intervencao Social.

Paralelamente, continuamos a apostar na qualidade dos servigos, investindo
para tal na continuidade do cumprimento dos Modelos de Gestéo da Qualidade.
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Casa Abrigo

Resposta social, que integra de Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica (RNAVVD) e acolhe temporariamente mulheres vitimas de violéncia
doméstica, acompanhadas ou nao de filhos/as menores ou maiores com

dependéncia, num total de 25 vagas.

Pretende-se com o acolhimento nesta estrutura, salvaguardar a seguranca das

familias e proporcionar um espago securizante, que permita as vitimas e seus
filhos encontrarem a tranquilidade e o apoio para reorganizarem as suas vidas.

A valéncia resulta de um acordo tripartido entre o Instituto da Seguranga Social
(entidade financiadora), a Camara Municipal do Montijo (cedéncia do imovel) e
a Unido Mutualista (entidade gestora).

Relativamente a atividade do ano em analise, referimos que acolhemos na nossa

estrutura um total de 18 agregados familiares. Destes, transitaram do ano 2023,

7 agregados e foram acolhidos no decorrer do ano, 11 agregados. A totalidade

das familias indicadas, correspondem a 18 mulheres e 26 criangas.

Ao longo do periodo de acolhimento, procurdmos reger a nossa intervengao
tendo por base os requisitos minimos, tal como sdo as recomendagoes
internacionais, procurando de uma forma pratica, apoiar/acompanhar as familias
na concretizagdo dos objetivos definidos por estas nos planos individuais de
intervengdo, tendo como objetivo final a concretizagdo do processo de

autonomizacao.

Consideramos importante promover a articulagio com os parceiros
estratégicos, nomeadamente com os parceiros da Rede de Apoio a
Mulheres em Situagao de Violéncia do Montijo (RAMSVM), de entre os quais
destacamos: Camara Municipal do Montijo, Instituto da Seguranga Social,
Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Agrupamento de Escolas do
Montijo, Centro Hospitalar Barreiro — Montijo, Agrupamentos de Centros de
Satde do Arco Ribeirinho, entre outras entidades.
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O ano em analise e a semelhanga do que tem ocorrido nos anos transatos,

verificamos que as familias tém cada vez mais dificuldade em concretizar os

seus projetos de autonomizagédo. Como tal, o tempo de acolhimento acaba por

ultrapassar 0 prazo legal recomendado. Para isso tem contribuido a crise na

habitagé@o e a crescente dificuldade de acesso ao mercado de arrendamento,

nao so pelos elevados valor praticados nas rendas, mas também pelas

exigéncias impostas pelos/as senhorios/as.

Apesar dos constrangimentos indicados, no decorrer do ano 2024
registamos a saida de 10 familias, sendo as tipologias as seguintes: 2
autonomizagdoes com recurso ao mercado de arrendamento, 7
acolhimentos na rede alargada (casa de familiares/amigos) e 1 atribuigao

de habitagao social.

De forma a auxiliarmos complementarmente as familias que se
autonomizaram, concedemos apoios econémicos ao abrigo da subvengao
para a autonomizacao de vitimas de violéncia doméstica, a trés familias no
valor total de 3.977,17€.

Esta verba incluiu despesas de aquisicdo de mobiliario, eletrodomésticos,

pagamento de transportes, bens alimentares e de higiene pessoal de primeira

necessidade e produtos de limpeza.

N&o obstante todos os constrangimentos inerentes a intervengdo com vitimas
de violéncia domestica, ressalta a capacidade evidenciada pela equipa, em
dar uma resposta adequada e eficaz as familias, tendo por base os valores
da instituicdo: cidadania, igualdade, inclusdo social, respeito,

responsabilidade e solidariedade.
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Evolugao economica

Em linha com periodo homologo anterior, o Centro Comunitario e Casa Abrigo a
evoluirem a sua atividade em fungao dos valores nos respetivos Acordos efou

Protocolos, com ajuste na C Abrigo em fungéo da ocupacgao.

EVOLUGCAO PRESTAGCAO SERVICOS

Unidade: Euros

Valéncias [ Anos 2024 2023 %
Casa Abrigo 256 643,34 261 257,32 (1.8%)
TOTAL 256 643,34 261 257,32 (1,8%)

EVOLUGAO SUBSIDIOS A EXPLORAGAO

Unidade: Euros

Valéncias /| Anos 2024 2023 %o
Centro Comunitario 324 114,07 329 042,76 (1,7%)
SAAS 89 424,96 89 424,96 0,0%
CD-PRR 63 157,71 27 939,77 260,5%
TOTAL 476 696,74 446 407,49 6,8%
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EVOLUGAO OUTROS SUBSIDIOS EXPLORAGAO

Unidade: Euros

Valéncias | Anos 2024 2023

C Comunitario 23 057,84 0,00

Casa Abrigo 32 307,65 17 928,55
TOTAL 55 365,49 17 928,55

Em 2024, as Valéncias C Comunitario e Casa Abrigo, beneficiaram ainda do
apoio excecional, via FSS, num total de 29 860 €, dos quais, 21 980 euros
no C Comunitario e o remanescente para a Casa Abrigo. Esta ultima

acomodou ainda nos seus rendimentos, o valor de 25 505,49, dos quais,

17 857,70 €, referente a comparticipagao, por parte do IEFP, em 70% do
custo de uma Técnica Social e 7 647,79 euros, para compensagao dos

valores gastos em eletricidade e agua.

Ainda durante o ano de 24, estas duas valéncias continuaram a beneficiar do
Protocolo com o ALDI, para colocagdo de produtos alimentares excedentes,
pelo que, a entrada dos mesmos foi contabilizada em custo das mercadorias
vendidas e consumidas, contrabalangado por igual valor, pela sua utilizagao, em

outros rendimentos.

As Valéncias SAAS e Comunidades Desfavorecidas, resultam de
protocolos com a CMM, ambas na area social, com a segunda no ambito
do PRR. Nenhuma delas absorve custos de Estrutura Central e Financeiros,

sendo a contribuigao para os rendimentos de 152 682 euros.

Neste universo a valéncia SAAS registou Resultado Liquido positivo,
contrariamente ao verificado nas Comunidades Desfavorecidas cujo

resultado foi negativo em cerca de 3 500 euros, correspondente ao valor de
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IVA, o qual s6 sera equacionado e reembolsado, no ambito deste PRR, apos
conclusdo e fiscalizagdao do mesmo.

Unidade: Milhares Euros

Rendimentos Outras R Sociais
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Saude

Farmacia

Ao longo do ano de 2024, o setor da farméacia teve como maior dificuldade, a
escassez de varios medicamentos a nivel mundial, e por isso, grande parte do

nosso trabalho e do nosso investimento incidiu nesta tematica.

Neste ano, a nossa farmacia, de maneira a garantir que os nossos utentes ndo
sentissem a falta de medicamentos no mercado, teve de investir bastante no
stock, de medicamentos que tendem a esgotar com alguma frequéncia, bem

como em medicamentos que se previam vir a esgotar.

Quando entramos no campo das previsdes o investimento em stock € sempre
um risco, no entanto, foi algo que tivemos de fazer para que nada viesse a faltar
ou em caso de falta esta se desse o mais tarde possivel. E este risco que

resolvemos correr trouxe-nos resultados bastante positivos.

Ao longo do ano de 2024, fomos sentindo cada vez mais confianga dos
nossos utentes na nossa estrutura e no nosso trabalho, fomos sentindo
que marcamos a diferenga face a nossa concorréncia direta, em particular
no acautelar a possivel caréncia de medicamentos em falta no mercado, e

isto refletiu-se nos nossos resultados finais no ano de 2024.

O trabalho que temos vindo a fazer ao longo dos Gltimos anos, tem-se revelado
o caminho correto, temos vindo a reconquistar a confianga dos nossos
utentes, pois hoje em dia sentem que no que depender da nossa farmacia

tudo faremos para que o seu acesso ao medicamento esteja garantido.
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UCCI

A UCCI & uma unidade de salde pertencente a Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados (RNCCI), onde se presta apoio a utentes com

necessidades de cuidados de salde e apoio social.

Esta Valéncia tem capacidade para receber 28 utentes, cujas vagas sao
geridas pela Equipa de Coordenagdo Regional da Rede, que é responsavel

para selegdo dos utentes a serem admitidos.

Ao longo do ano 2024 estiveram na nossa UCCI 49 utentes, dos quais, 13 eram
do género feminino e 36 masculino, sendo este maioritarios e representando
73,5% do total.

Como tem sido sempre nossa referéncia, a UCCI apresenta uma larga
heterogeneidade de idades, o que oferece um grande desafio na oferta
dos cuidados personalizados a cada utente, respeitando as suas

necessidades e faixas etarias.

No ano de 2024 o utente mais jovem que tivemos tinha 22 anos e o mais idoso
tinha 95 anos, sendo que, naturalmente, as necessidades, gostos e

expectativas de um jovem e de um idoso sao totalmente diferentes.

De um modo geral, o intervalo de idades onde maioritariamente os nossos
utentes se encontravam era dos 60 aos 69 anos e dos 80 aos 89 anos,
perfazendo uma média de idades de 70,3 anos.

Independentemente das idades, o que tdm em comum € o nivel de
dependéncia. Como tem sido tendéncia, os utentes em 2024 eram,
maioritariamente, dependentes, verificando-se que 61,2% eram
totalmente dependentes.

Os utentes que eram independentes (apenas 2), eram utentes que ja

deveriam ter tido alta, porém nao tiveram por nao existir resposta social,
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isto é, tém alta clinica uma vez que néo tém critérios de permanéncia na

UCCI, porém nao tém para onde ir.

Patologias
A nivel de patologias, habitualmente os utentes mais jovens estao associados
a degenerativas do foro neurolégico, acidentes ou AVC (Acidente Isquémico

Cerebral).

Nos utentes mais seniores, as patologias mais frequentes sdo a Hipertens&o

Arterial, diabetes (e sequelas da mesma), AVC, deméncia, dislipidemia.

Complexidade dos Cuidados
Perante as diversas situagGes, os profissionais que exercem atividade no

contexto de UCCI, deparam-se com cuidados complexos de que sdo exemplo:

¢ Utentes com traqueostomia que requerem cuidados de manutengao,
como & o caso de limpeza da cénula e pele peri-estoma 1x/turno,

aspiracao de secregoes;

e Manutengdo e higiene de colostomias ou ileostomias (garantindo a
inexisténcia de alteragdes no padrdo intestinal, cuidado ao estoma e
pele peri-estoma que facilmente ficam feridos, ensino ao utente e familia
dos cuidados, de modo a promover uma maior aceitagao e autonomia

nesta gestao).

s Utentes com multiplas Ulceras porpressao;

e Realizagdo de procedimentos de enfermagem como entubagao

nasogastrica, algaliagao;

¢ Realizagdo de intervengoes que deveriam ser realizadas em meio
hospitalar, dada a sua complexidade, porém dado a frequéncia com

acontecem ha a necessidade, dos profissionais da UCCI, as
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executarem.

e Controlo de sintomatologia (diabetes, HTA, outros), que necessitam de
constante controlo e frequente corregao;

e Reconhecimento de alteragdes dos utentes (ou até funcionarios) para
rapida atuagdo em situagdo de emergéncia (por agudizagéo do estado
clinico, por quedas, por PCR);

e Detegdo precoce dos riscos de cada utente, para adaptagdo dos
cuidados (PII; risco de quedas; risco de UPP);

e Necessidade de trabalhar num ambiente com microorganismos
multirresistentes, obrigando ao conhecimento dos mesmos, bem como

as medidas de prevengéo e controlo dos mesmos;

« Exigéncia de adaptagao e inovagao perante as diferentes necessidades
criadas pela heterogeneidade dos utentes de UCCI (diferentes faixas
etarias e diferentes patologias);

« Utentes em fase de luto (aceitagdo) pelo seu estado atual, ou seja, que
estdo a tentar aprender a lidar com a sua nova realidade, conduzindo,
muitas vezes, a comportamentos e atitudes incorretas para com a
equipa prestadora de cuidados;

e Utentes que tém alta clinica (ha imenso tempo), porém nao tém resposta
social, o que conduz, francamente, ao aumento de comportamentos

abusivos e desadequados para com a equipa eoutros utentes.

Atividade vs Plano de Agao
No que se refere ao Plano de Agdo delineado para 2024, plano este muito
dirigido a cada area, fosse Enfermagem, Psicologia, Fisioterapia, etc., na
generalidade foi possivel atingir uma boa performance, nas diferentes areas de

atuagao.

No que diz respeito a area Social, mais especificamente na inscrigao dos
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utentes para respostas sociais, foi onde nao se atingiu os menos
objetivos, face a pouca colaboragdo dos familiares e a fraca

disponibilidade de vagas.

Esta dificuldade na resposta para a alta dos utentes, conduz-nos a outros

problemas que sentimos enquanto UCCI de LongaDuragao.

Abordando um destes problemas, ao analisarmos o ano 2024 verificamos
que dos 49 utentes, 6 eram descanso do cuidador, ou seja, sao admitidos
apenas por periodos maximos de 30 dias (para que o familiar de referéncia
possa descansar, conforme o nome desta tipologia de internamento

refere).

Dos restantes 43 utentes, 20 tinham alta clinica, perfazendo um total de
40,8%, sendo seguro afirmar que cerca de metade dos utentes em UCCI

encontravam-se com alta clinica.

Estas altas sdo dadas na medida em que o objetivo de internamento foi atingido
e a UCCI ndo tem o que mais oferecer ao utente, sendo expectavel o seu
regresso ao domicilio ou admiss&o em outra Instituigdo que se justifigue (como

sdo exemplo os lares).

No entanto, alguns destes utentes nao tém casa, familiares ou Instituigoes que

o0s recebam.

Na sua maioria, os familiares nao os podem receber em suas casas ou
nao querem inscrever em ERPI, uma vez que a mensalidade seria
superior a da UCCI, pelo que permanecem interminavelmente na nossa

valéncia.

O tempo de permanéncia prolonga-se, também em outras situagoes, uma
vez que alguns utentes nado tém idade para ingressar em Lar. Outros
encontram-se a aguardar vaga na tipologia de vaga cativa, onde o tempo

de espera e longo.

67
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UMD
MUTUALISTA

Clinica Uniao Mutualista

Iniciou a sua atividade em margo de 2023, na vertente de consultas de Clinica
Geral, abrindo desde setembro 2024, um Posto de Recolha de Analises Clinicas,
no ambito de uma Parceria com o Grupo de Satde Affidea.

No exercicio foram realizadas 3 896 consultas e 327 analises.

Evolugao econémica

Em 2024 a area da Salde representou 36,4% da atividade da UM,
contribuindo com 31,8% para o resultado liquido, com o contributo positivo
da Farmacia acima dos 104 mil euros e da UCCI nos 98,5 mil euros, estes
consubstanciados na atualizagdo das comparticipagées do Estado e
mensalidades em 16,4%, enquanto os seus principais custos operacionais,

o agravamento ronda os 3,72%.

A Clinica ainda numa fase de crescimento, viu crescer a sua atividade em
45%, mas ainda assim insuficiente para reverter o sentido dos resultados,

que continuam negativos.

Todas as Valéncias, beneficiaram, do apoio do Fundo de Socorro Social, no
valor global de 72 240 euros, e 3 542,47 € do Centro de Emprego, via
partilhados.
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EVOLUGAO VENDAS + PRESTAGAO SERVIGOS

Unidade: Euros

Valéncias / Anos 2024 2023 %
Farmacia 1292 449,83 1238 080,89  4,4%
UccCi 881 517,80 769 720,30 14,5%
Clinica UM 72 593,05 50 151,00 44,7%
TOTAL 2 246 560,68 2 057 952,19 9,2%

EVOLUGAO OUTROS SUBSIDIOS EXPLORAGAO

Unidade: Euros

Valéncias | Anos 2024 2023
Farmacia 46 850,02 0,00
ucci 25 051,01 5 266,14
Clinica UM 3 881,44 0,00
TOTAL 75782,47 5 266,14

A compensagdo na assisténcia médica e medicamentosa a associados,
esta espelhado em Outros Rendimentos, ascendendo no ano em analise a

98 467,29 euros, sendo de 31% e 69%, respetivamente.
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A nivel de gastos, de referir agravamento acima da inflagdo, em particular nos
FSE e Pessoal, de respetivamente, 9,7% e 10,1%, em particular, servigos
especializados, honorarios e energia e fluidos, e os inerentes ao pessoal, pela

atualizagéo do vencimento minimo e contratos de substituigéo.

A Clinica, apesar de ter funcionado em pleno, ainda ndo inverteu o sentido dos
resultados, continuando em contraciclo, e, que se espera reverter, na
sequéncia da Parceria com o Grupo Affidea e aumento da compensacao
dos custos em assisténcia médica com Associados, com base no Novo
Regulamento de Beneficios, nomeadamente, percentagem de afetacao

versus descontos atuais.

De referir que o numero de Consultas realizadas em 2024, ascendeu a
3 896, gerando rendimentos em Prestacdo de Servicos no valor de 72 593
euros, a que acresce em Outros Rendimentos 30 816 €, por compensagao

dos descontos a Associados.

A Associados 65 484 € O Rendimentos 30816 €
A Particulares 1645 €
Acordo Redemut 664 €
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MUTURALISTA
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Fundo Socios

Em termos de atividade em linha com periodo homélogo, tendo ainda

mutOKifara

RELATORIO GESTAO 2024

2

beneficiado do apoio excecional, via FSS, no valor de 3 440 euros e valor

residual de 168,69 €, por valores partihados, do C Emprego, contudo com

resultado zero, a que néo foi alheio, a corregdo de exercicios anteriores em

15 560 euros, essencialmente pelo ajuste em diferentes exercicios do valor das

quotas, por via de falecimentos efou desisténcias.

Relativamente as comparticipagbes para a compensagao dos descontos

concedidos em consultas e medicamentos, o valor ascendeu a 98 467 euros,

sendo de 30 816 € e 67 651 €, respetivamente.
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Faixa Etaria Masculino Feminino TOTAL
Igual ou + 70 661 1165 1826
Dos 60 acs 69 182 433 615
Dos 20 aos 59 320 581 a1
De 1 aos 19 30 54 a4
1193 2233 3426
Unidade: Milhares Euros
Rendimntos F Sécios
180 =7
160 152 161 153
140
120
100
0]
]
a0
20 5 4 1 3 8
0 a—
P Servigos O Rendim. Total
w2024 w2023  Variacio
Unidade: Milhares Euros
Gastos F Socios
250
191
200
162
150 125
116
100
50 % 3B
= w . 11
3
o =l il l 5 e 0
FSE C Pessoal Amaort. O Gastos °  Financ. % Total
-50 L 29
®»2024 w2023  Variagdo
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MENCOES OBRIGATORIAS

Para além das Notas Anexas as Demonstrag6es Financeiras, subsistem, por

imperativo legal, as seguintes mengdes obrigatorias:

v Ap6s o encerramento do exercicio, e para além dos factos ja
relatados, nao ocorreram quaisquer outros factos relevantes

suscetiveis de serem divulgados.

v A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagao de mora,
nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro.

v Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17
de outubro, informa-se que a situagdo da Entidade perante a
Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos prazos
legalmente estipulados, existindo um plano de pagamento
estabelecido no ambito do Processo Especial de Revitalizagao (PER)
homologado em 27/12/2017.

Tal como ja referido em relatdrios anteriores e no sentido de viabilizar a sua
atividade, a Entidade assinou um Processo de Revitalizagdo (PER) que foi
decretado por Sentenga Judicial do Tribunal da Comarca do Barreio e
homologado em 27/12/2017. Estdo incluidos no PER dividas a banca, a
seguranga social, ao pessoal e a fornecedores comuns num total inicial
aproximado de 9,300 M€, a evoluir para os 9,431 M€, apés capitalizagao de
juros, (moratéria bancaria ocorrida em periodo pandémico), e a data de
encerramento deste Exercicio é de 7,362 M€, cerca de (86,67% dos passivos a
31/12/2024), que serdo liquidados aos respetivos credores durante os proximos

20,5 anos.
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PROPOSTA DE APLICAGCAO DE RESULTADOS

A Unido Mutualista Nossa Senhora da Conceigao, encerrou o exercicio de 2024
com um resultado liquido positivo no valor de 558 645,11 euros.

Nos termos da Lei, o Conselho de Administragédo propde a Assembleia Geral que
o resultado liquido positivo no montante de 558 645,11 euros seja integralmente

aplicado na rubrica de resultados transitados.

EVENTOS SUBSQUENTES

Apods o encerramento do exercicio e até a elaboragao do presente relatorio ndo
se registaram outros factos suscetiveis de modificar a situagao revelada nas
contas, para efeitos do disposto Art® 66° do Codigo das Sociedades Comerciais.

OUTROS ASSUNTOS

As guerras que continuam a deflagrar na Europa e no Médio Oriente, nédo tém
implicagdes diretas na atividade da Unido Mutualista, no entanto a inflagéao e
sobretudo o valor elevado das taxas de juro, colocam uma pressao adicional
sobre a tesouraria da Instituigdo, a qual ja se encontra condicionada pelo Plano

de Recuperagao existente,

Apesar das dificuldades sentidas e considerando os dados disponiveis, até a
presente data, o Conselho de Administragdo entende que, no futuro proximo, a
atividade da Instituigdo nédo sera severamente afetada, tanto mais que, tem sido
proposito ampliar a esfera de atuagdo, em beneficio da comunidade, seja por
abertura de novas Valéncias, CAES e LAR Privado, ou pelo aumento de
capacidade de oferta, Infancia e Idoso, Casa da Crianga, CIAM e SAD,
beneficiando de financiamento Estatal, sem o qual ndo seria equacionavel.
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Montijo, 05 de margo de 2024

O Conselho de Administragéo

Presidente Pedro Nyno Luis dos Santos

o, - | o
eyesickn, Toaogsr, L\S_L C:_w\\ﬁ:\lk
Vogal Patricia Carla Gomes Rolo Soares da Silva

Al ere Tosad §0 Celecls

Vogal Elsa Cristina Issa da Silva Estrela
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UNIAD MUTUALISTA NOSSA SENHORA DA CONCEICAD
O AAOMS TIAL ACH DS HESHAL TADOS P NATURESAS (0% 20 RCICION FOEOS U8 10 00 BEEEMENRD 08 2004 § ER 1L OF DEFEMBARD BE 3020
[Moutantes pegreiios ene eureg)
RENDIMENTOS E GASTOS Naltas FLIF R FILES]
Vendas ¢ sendigos prestados 8 5 700 349,02 5428 B31,38
Subsidios, doagdies a logados & exploragio 10 Tih4R341 483 102.84

Variagho nos inventdrios da produglo
Trabalhos para a pripria entidade

Custo das mercadorias vendidas o das mat. consumidas 7 -558 6ER, T3 ‘975 6B6A8
Farnécimentos & servigos externas 15,4 «1 548 162,80 -1 414 735,50
Gastos com o pessoal 12 -2934 716,17 -2 840 112,72
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 10 -35 133,25 -24 63363
Provisdes {sumentosfredugdes)

Provisdes especilicas (aumentos/redugfies)
Outras imparidades (perdas/raversdes)
Aumentos redugdes de justo valer

Outros rendimentos 15.5 383 361,19 330 816,65
DOutros gastos 15.6 -206 B60,33 -635 621,56
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financlamento e impostos 1075634,29 351360,98

Gastos [ reversdes de depreciagio @ de amortizagio a -199 952,67 -104 359,16
Resultade aperagional {antes de gastos de financlamento e impostos) 875 631,62 157 601,82

Juros e rendimentos similares obtidos 15.7 299 262
Juros e gastos similares supartados 15.7 =317 033,50 -196 578,16
Resultado antes de impostos 558 645,11 -138373.72

Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liguldo do pericdo 558 645,11 -138973,72
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UMNIAD MUTUALISTA NOSSA SENHORA DA CONCEICAD
BALANCOS EM 11 DE DEAEMBRD DE 2004 £ EM 11 OF DEZEMARD DF 2023

fMoutontes eaprEsios em euvos)

o

Alivo Nolas A024 Hixl
Aliva nio corrente:
Ativos lmos tangiveis 4 513822020 B 997 387,88
Bens do patrimdnio histdrico, artistico e cultural a4 1104851 11 048,51
Ativos intangiveis 5 6 118,49 6 105,53
Investimentos Gnanceiros 2347500 23 475,00
Total do Atlvo ndo corrente 9178 862,20 9038 016,92
Ativo Corrente;
Inventirios 7 9B 457 86 90 998,95
Créditos a receber 11 403 012,97 33059742
Diferimentas 15.1 10 894,74 9557,77
Outros ativos cofrantes 11 0,00 260,69
Calxa e depdsitos bancirios 152 42201291 274 934,99
Total do Ative corrente 934 37848 706 349,82
Tatal do At 10113 240,68 G 744 366,74
FURNDHYS PFATHIMOHIAL E PASSIVG
Fundos Patrimoniaks
Fundos
Excedentes Lécnicos
Reservas 212315432 2123 154,32
Resultados transitados -5 981 BAT 22 -5 842 873,50
Excedentes de revalosizagio 3042 058,36 3042 058,36
Ajustamentos Outras variagdes nos fundos proprios 1877 329,19 1 B76 616,16
Resultado Hguido do periodo 558 645,11 -138 973,72
Interesses que ndo cantralam
Total dos fundos patrimonials 1619 339,76 1059 981,62
Passivo:
Passivo nlo corrente:
Financiamentos ebitidos ] 5 143 404,20 530759116
Cutras dividas a pagar 11 1807 313,15 1055 197,79
Total do passivo ndo corrente 6950 717,35 7362 788,95
Passivg Cofrente:
Fornecedaras 11 38567143 339 493,88
Estado & outros entes pablicas 153 347 159,01 334 587,66
Finpnciamentos obtidos & 164 042,16 164 242 92
Diferimentos 15.1 110,68 1421849
Oufros passivas correntes 11 646 200,29 4659 053,22
Total do passive corrente 1543 183,57 1321596,17
Talal da passhn B 493 900,92 B 684 385,12
Total do capital praprie o do passive 1113 M,_EE o 744 366,74
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UNIAD MUTUALISTA NOSSA SENHORA DA CONCEICAD
DEMDMNSTRAL AD DO FLLXGS DE CAIXA ER 31 BE DEFEMTERD OF 2024 F DFE Ji0izd

PAtEatanded eagiedbud gin dir i

Hud 21

FLUKDS DE CAREA DAS ATIVIDADES (FERACINAIL:
Recebbmentos de cliented e utentes 2 938 615 31t Az

Pagamenton J larmecedanss {2947 523} {2 997 031)
Pagamentos ao pestoal {2 103 0as5) | 048 708)

Colun gerada pelas aperagbes 12 111 993} |1 B0 993)

Pagamenta | redebiments do impasto sobre o rendiminto
Duttan recetimentos f pagamentos 22238 1467 657

Fluxos das atividades operationals [1] 230 246 [403 335)

FLUNES DF CAIKA DAS ATANDADES OF INVESTIMENTO

Pagamentos respeitantes a: )
Atives fzos tangivess (314 796) (77920
Athvos Intangivels |3 681] 3 823)

Investimentos linanceiros
Oubras Alivas (318 227} (81 743}

fecebimentos p L s

Jarod @ rendinsentos similanes
Dutrod

Fluxos das atividades de investimento [2] [X1E 427) (81 743}

FULENOS DF CAINA DAS ATWEDADES DE FINANCIAMENTD
Recehimentas provenienies de:
Financiamentos abtidos

Dasgbes (wibiidios ) explotagie) 715 481 483 103
Dutras - MB4EF - 4R1 103

Pagamentos respeltantes a)

Fnancamentos obitidos | 164 38%) 1166 11%]

1315 835) {245 308)

luros @ gastos similares
480 224) 1461 517

Qutras operafdes do limancamanto
11586

Fluxwes das atlvidades de financiamento [1] 235259
147 074 (463 433)

Varlagio de cainas e sews equivalentes [4]=[1]«[2]+(3]

Efeitn dirt £/l smerpmy e Sl
274935 718 428

Caika e seus equivalentes no inftio do perioda
422013 274 935

Caixa g 16wl equivalentes no fim do pericdo
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Anexo

1. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

A Uniao Mutualista Nossa Senhora da Conceigao € uma instituigdo sem fins

lucrativos, constituida sob a forma de Associagdo Mutualista, com estatutos
publicados no Diario da Republica n.° 127, Série Il, de 2 junho de 2010, com
sede na Rua do Hospital n® 1, 1° Dto. em Montijo, com o NIF n.? 501 103 457.

Tem como atividade principal "outras atividades de apoio social sem alojamento
n.e." (CAE 88990) e atividade secundaria "comércio a retalho de produtos
farmacéuticos, Estabelecimentos especiais” (CAE 47730). Os seus objetivos sao
desenvolver programas e ac¢des de protegao e apoio nas areas da seguranga
social e da salde e contribuir para a promogéo da cultura e a melhoria da
qualidade de vida da populagdo e, em particular, dos seus associados e

respetivas familias.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGCAO DAS
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Em 2024 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da

continuidade das operagbes a partir dos livios e registos contabilisticos da
Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
as Entidades do Sector Nao Lucrativo (NCRF-ESNL) em vigor em Portugal nos
termos do Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de Julho, republicado pelo Decreto-
Lei n.° 98/2015 de 2 de Junho, o qual é composto pelas Normas Contabilisticas
e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Nao Lucrativo, homologadas
pelo Aviso 8259/2015, de 16 de Julho de 2015.

88
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Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragao das
Demonstragtes Financeiras foram as seguintes:

Bases de Apresentagao
As Demonstragbes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de
Apresentagdo das Demonstragdes Financeiras (BADF).

Continuidade
Apesar dos efeitos gerados pela instabilidade geopolitica e comercial que se
verifica no planeta, pelas guerras na Ucrania e na Faixa de Gaza, e da Entidade
se encontrar sujeita a um Processo de Revitalizagéo (PER) que foi decretado por
Sentenga Judicial do Tribunal da Comarca do Barreio e homologado em
27/12/2017, com base na informacéo disponivel e nas expetativas futuras, a
Entidade continuara a operar no futuro previsivel, assumindo que nao ha a
intengdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravelmente o nivel
das suas operagbes. Para as Entidades do Sector ndo Lucrativo, este
pressuposto ndo corresponde a um conceito econémico ou financeiro, mas sim
a manutengdo da atividade de prestagao de servigos ou a capacidade de cumprir

os seus fins.

Regime do Acréscimo (periodizacdao economica)
Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sao reconhecidos quando
eles ocorram (satisfeitas as definicbes e os critérios de reconhecimento de
acordo com a estrutura conceptual, independentemente do momento do
pagamento ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados
nas demonstragées financeiras dos periodos com os quais se relacionem. As

diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes
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rendimentos e gastos sdo registadas respetivas contas das rubricas “"Devedores

e credores por acrescimos” e "Diferimentos”.

Consisténcia de Apresentagao
As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro,
quer a nivel da apresentagao quer dos movimentos contabilisticos que Ihes ddo
origem, exceto quando ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse
caso, estdo devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é

proporcionada informag&o fiavel e mais relevante para os utentes.

Materialidade e Agregacao
A relevancia da informacgdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A
materialidade depende da quantificagdo da omissdo ou erro. A informacdo é
material se a sua omissdo ou inexatiddo influenciar as decises econémicas
tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragées financeiras. Itens
que nao sdo materialmente relevantes para justificar a sua apresentagao
separada nas demonstragoes financeiras podem ser materialmente relevantes

para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

Compensacgao
Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente,

assim como os gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

Informacao Comparativa
A informagdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstragoes Financeiras,
com respeito ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da
Entidade, as politicas contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira

consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo. Procedendo-se a
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alteragdes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela
reclassificagdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagao;
b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada;

=
c) Razdo para a reclassificagao.

3. POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERAGOES NAS
ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

RELATORIO GESTAO 2024 % .

As demonstragées financeiras, compreendendo o balango, a demonstragao dos
resultados por naturezas, a demonstracao das alteragdes nos fundos proprios, a
demonstracgao dos fluxos de caixa e o anexo, foram elaboradas com um periodo
de reporte coincidente com o ano civil, no pressuposto da continuidade das

operagdes da Entidade e no regime de acréscimo.

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparagdo das

demonstragbes financeiras anexas sa@o as seguintes:

Bases de mensuragdo usadas na preparagdao das demonstragoes

financeiras

a) Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 1 de janeiro de 2009 (data de transigao
para o SNC) encontram-se registados ao custo de aquisigado, ou ao custo de
aquisi¢ao reavaliado com base em indices de pregos nos termos da legislagao

em vigor, deduzidos das correspondentes depreciagtes acumuladas.
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Os terrenos e edificios, sdo mensurados ao justo valor com base em avaliagoes
periddicas, pelo menos trianuais, efetuadas por avaliadores externos e
independentes e profissionalmente qualificados, liquidos de depreciagoes
subsequentes para os edificios. A deprecia¢do acumulada & data da reavaliacao
é eliminada do valor bruto do ativo, passando o valor liquido a refletir o valor de

reavaliagao.

Os aumentos resultantes da reavaliagdo de terrenos e edificios sdo registados
por contrapartida de fundos proprios na rubrica de excedentes de revalorizagao.
As diminuigbes por reajustamentos de reavaliages anteriores dos mesmos
ativos sdo igualmente levadas a fundos proprios até a concorréncia dos
respetivos aumentos, as diminuigdes remanescentes sdo reconhecidas na

demonstragédo dos resultados como gastos do exercicio.

Os custos subsequentes sdo incluidos na quantia escriturada do bem ou
reconhecidos como ativos separados, conforme apropriado, somente quando e
provavel que beneficios econémicos futuros fluirdo para a empresa e o custo
possa ser mensurado com fiabilidade. Os custos com manutengao e reparagoes

sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorrem.

Quando os ativos revalorizados sdo alienados, o montante que se encontra
reconhecido em excedentes de revalorizagdo ¢ transferido para resultados

transitados.

Anualmente a diferenca entre a depreciagdo baseada na quantia escriturada
reavaliada do ativo levada a gastos do periodo e a depreciagédo baseada no custo
original do ativo é transferida dos excedentes de revalorizagao para resultados

transitados.

Os terrenos néo sdo sujeitos a depreciagdo. Os demais ativos fixos tangiveis sao
depreciados a partir do momento em que se encontram em condigdes de serem
utilizados. As depreciagdes sido calculadas pelo meétodo da linha reta com
imputagdo dos gastos por duodécimos, de acordo com as seguintes vidas Uteis

estimadas:
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Designagao Anos
Edificios 50
Equipamento basico 3a’7
Equipamento de transporte 4
Ferramentas e utensilios 4
Equipamento administrativo 4a8

As vidas Uteis e o método de depreciagdo dos varios bens sao revistos
anualmente. O efeito de alguma alteragdo a estas estimativas € reconhecido na

demonstragao dos resultados prospectivamente.

Os dispéndios subsequentes, tais como, despesas de manutenc¢éo e reparagao
que ndo sdo suscetiveis de gerar beneficios econdmicos futuros sao registadas
como gastos no periodo em que ocorrem. Os gastos com inspeg¢oes importantes
sdo incluidos na quantia escriturada do ativo sempre que se perspetive que este

origine beneficios econémicos futuros adicionais.

As mais ou menos valias resultantes da alienagdo ou abate de ativos fixos
tangiveis sdo reconhecidas na demonstragéo dos resultados como rendimentos
ou gastos do exercicio em que ocorrem. Quando se trata de ativos revalorizados
o montante incluido em excedentes de revalorizagéo é transferido para a rubrica

de resultados transitados.

b) Bens do patrimonio histoérico e cultural
Os bens do patriménio historico e cultural foram doados a entidade e encontram-
se valorizados pelo justo valor. As aquisigbes gratuitas tém como contrapartida

a conta "variagdes nos fundos patrimoniais”.
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Estes bens tém uma vida util indefinida e ndo sao objeto de depreciagéo. No
entanto a Entidade tem em conta a capacidade de permitir atividades presentes

e futuras e os meios técnicos necessarios para a conservagéo e manutengao.

c) Ativos intangiveis
A Entidade apenas reconhece um ativo intangivel no seu balango quando e s6
quando se trata de um recurso controlado, quando o dispéndio origina beneficios
econdmicos futuros para a Entidade e quando o custo do ativo pode ser
mensurado com fiabilidade. Ndo é permitida a adogdo do modelo de

revalorizagao para ativos intangiveis.

Os ativos intangiveis gerados internamente séo levados diretamente a gastos do
periodo, exceto quando se trata de despesas de desenvolvimento cuja
viabilidade técnica e econdmica se encontre assegurada, existam estudos de
mercado que demonstrem a aceitagdo do produto e a Entidade pretenda langar

o produto no mercado.

Os ativos intangiveis adquiridos sé&o reconhecidos pelo seu custo, liquido das
amortizagoes acumuladas (apenas para os ativos intangiveis com vida (til finita)

e das perdas por imparidade acumuladas.

Os restantes ativos intangiveis cujas vidas Gteis sejam finitas sdo apresentadas
ao custo histérico menos amortizagbes acumuladas e perdas por imparidade. As
amortizag6es sao calculadas através do método da linha reta de acordo com as

seguintes vidas uteis estimadas:

Designagao Anos
Marcas e licengas 15a20
Licengas de software 3
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As vidas (teis e o método de depreciagdao dos véarios bens sao revistos
anualmente. O efeito de alguma alteragdo a estas estimativas é reconhecido na

demonstragao dos resultados prospectivamente.

As mais ou menos valias resultantes da alienagdo ou retirada dos ativos
intangiveis sdo determinadas pela diferenga entre o prego de venda e a quantia
escriturada na data de alienagdo ou de abate, sendo registadas na
demonstracao dos resultados como "Outros rendimentos e ganhos”, ou "Outros
gastos e perdas”.

d) Inventarios
As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo sao
valorizadas ao mais baixo, do valor do custo ou do seu valor realizavel liquido.
Sempre que o valor realizavel liquido seja inferior ao wvalor do custo,
designadamente devido a diminuigdo da cotagdo do mercado, da deterioragao
ou obsolescéncia, da subida dos custos de acabamento ou dos necessarios para
realizar a venda, ou ainda, do valor recuperavel pelo uso na conversao em
produtos acabados cuja cotagdo no mercado tenha sido reduzida, justifica-se o
reconhecimento de imparidades nos periodos em que as necessidades de

ajustamento sdo constatadas, utilizando o custo de reposigdo como referencial.

A Entidade utiliza como forma de custeio para apurar o custo das mercadorias
vendidas e/ou consumidas o "FIFQ", Para as matérias-primas, subsidiarias e de
consumo a forma de custeio para apurar o custo das mesmas é o "FIFO".

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é
registada quando existem indicios de que as perdas de imparidade ja néo se
justificam ou diminuiram, sendo expressa na demonstragao dos resultados como
“Imparidade de inventarios (perdas/reversbes)’. Contudo, a reversdo st e
efetuada até ao limite da quantia das perdas por imparidade acumuladas antes
reconhecidas.
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Os gastos relativos aos inventarios vendidos séo registados no mesmo periodo

de reporte em que o rédito e reconhecido. f

A Entidade utiliza o regime do inventario permanente, de acordo com o disposto
no n.° 1 do art.? 12.° do Decreto-Lei n° 158/2009, de 13 de julho

Os custos dos inventarios ndo incorporam custos com empréstimos obtidos.

e) Instrumentos financeiros
Os ativos e os passivos financeiros sdo reconhecidos no balango quando a
Entidade se torna parte das correspondentes disposigoes contratuais.

i) Contas a receber
As dividas de clientes e de outros terceiros encontram-se registadas pelo seu
valor nominal deduzido de eventuais perdas de imparidade, de forma a refletir o

seu valor realizavel liquido.

As perdas por imparidade sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que
indiqguem objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou parte do
saldo em divida ndo sera recebido. Para tal a Entidade tem em consideragao a
informacao de mercado que demonstre que o cliente esta em incumprimento das
suas responsabilidades, bem como informagao histérica dos saldos vencidos e
nao recebidos. No caso de disponibilidade de informagao judicial que prove a
existéncia de ameacgas a continuidade das operagbes do devedor ou a
capacidade de satisfazer os seus compromissos ou ainda, a partir do momento
em que a Entidade tenha em curso Acéo judicial com vista a cobranga dos seus
créditos, sdo reconhecidas perdas por imparidade correspondentes a totalidade
do crédito, deduzido, eventualmente, do valor sobre o imposto acrescentado

recuperar e do montante coberto por seguro de crédito, se existir.

As perdas por imparidade s&do ajustadas em fung@o da evolugdo das contas

correntes, designadamente no que respeita ao detalhe das operagdes que a

96



(] [[=Te]
MUTUALISTA

RELATORIO GESTAO 2024

integram, sendo que os reforgos sdo reconhecidos como gastos do periodo, as
reversoes, decorrentes da cessacgéo total ou parcial do risco, nos rendimentos e
as utilizagGes, para cobertura da perda efetiva do crédito, deduzidas diretamente
nas contas correntes.

ii) Caixa e seus equivalentes
Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes correspondem
aos valores em caixa, depdsitos a ordem e a prazo e a outras aplicagoes de
tesouraria, venciveis a menos de 3 meses, e que possam ser imediatamente

mobilizaveis com risco insignificante de alteragao de valor.

iii) Contas a pagar
As contas a pagar encontram-se registadas pelo seu valor nominal, descontado
de eventuais juros calculados e reconhecidos de acordo com o método da taxa
de juro efetiva. O seu desreconhecimento s6 ocorre quando cessarem as
obrigagoes decorrentes dos contratos, designadamente quando tiver havido

lugar a liquidagao, cancelamento ou expiragao.

iv) Empréstimos obtidos
Os empréstimos sdo registados no passivo ao custo ou custo amortizado
(usando o método do juro efetivo), deduzido dos custos de transagéo que sejam
diretamente atribuiveis & emissdo desses passivos, sendo expressos no balango
no passivo corrente ou ndo corrente, consoante o seu vencimento ocorra a
menos ou a mais de um ano, respetivamente. O seu desreconhecimento sé
ocorre quando cessarem as obrigagbes decorrentes dos contratos,
designadamente quando tiver havido lugar a liquidagdo, cancelamento ou

expiragao.
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Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo calculados de
acordo com a taxa de juro efetiva e contabilizados na demonstragdo dos

resultados do periodo de acordo com o regime do acrescimo.

v) Passivos financeiros
Os passivos financeiros séo classificados de acordo com a substancia contratual

da transagdo, independentemente da forma legal que assumem.

Um instrumento financeiro é classificado como um passivo financeiro quando
existe uma obrigagdo contratual de a sua liquidagao ser efetuada mediante a
entrega de dinheiro ou outro ativo financeiro. Os passivos financeiros séo
registados inicialmente ao custo, deduzido dos custos de transagao incorridos,

e, subsequentemente, ao custo amortizado, com base no método do juro efetivo.

f) Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes
Sao reconhecidas provisbes apenas quando a Entidade tem uma obrigagéo
presente (legal ou implicita) resultante dum acontecimento passado, e é provavel
que para a liquidagdo dessa obrigagdo ocorra uma saida de recursos e o
montante da obrigagdo possa ser razoavelmente estimado. O montante
reconhecido das provisGes consiste no valor presente da melhor estimativa na
data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigagao. Tal estimativa
& determinada tendo em consideragdo os riscos e incertezas associados a

obrigagao.

As provisdes séo revistas em cada data de relato e sdo ajustadas de modo a

refletir a melhor estimativa a essa data.

As obrigagdes presentes que resultam de contratos onerosos séo registadas e
mensuradas como provisoes.

E reconhecida uma provisdo para reestruturagdo quando a Entidade

desenvolveu um plano formal detalhado de reestruturagdo e iniciou a
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implementacdo do mesmo ou anunciou as suas principais componentes aos
afetados pelo mesmo. Na mensuragdo da provisdo para reestruturagdo séo
apenas considerados os dispéndios que resultam diretamente da implementagéo
do correspondente plano, ndo estando, consequentemente, relacionados com as

atividades correntes da Entidade.

Os passivos contingentes nao sao definidos pela Entidade como: (i) obrigagdes
possiveis que surjam de acontecimentos passados e cuja existéncia somente
sera confirmada pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais acontecimentos futuros,
incertos e nao totalmente sob o seu controlo ou (ii) obrigacbes presentes que
surjam de acontecimentos passados mas que ndo sdo reconhecidas porque ndo
é provavel que um exfluxo de recursos que incorpore beneficios econdmicos seja
necessario para liquidar a obrigagao, ou a quantia da obrigagdo nao pode ser
mensurada com suficiente fiabilidade. Os passivos contingentes sdo divulgados,
a menos gue seja remota a possibilidade um exfluxo de recursos.

Os ativos contingentes surgem normalmente de eventos ndo planeados ou
outros esperados que dardo origem a possibilidade de um influxo de beneficios
econdomicos. A Entidade nao reconhece ativos contingentes no balango,
procedendo apenas a sua divulgagdo no anexo se considerar que os beneficios
econdmicos que dai poderao resultar forem provaveis. Quando a sua realizagdo
for virtualmente certa, entdo o ativo ndo e contingente e o reconhecimento &

apropriado.

g) Locagdes
As locagbes sao classificadas como financeiras sempre que os seus termos
transfiram substancialmente todos os riscos e recompensas associados a
propriedade do bem para o locatario. As restantes locagbes sdo classificadas
como operacionais, A classificagdo das locagdes e feita em fungdo da substancia

e ndo da forma do contrato.
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Nas locagdes financeiras, o valor dos bens e registado no balango como ativo, a
correspondente responsabilidade é registada no passivo, na rubrica
“Financiamentos obtidos" e os juros incluidos no valor dos pagamentos minimos
e a depreciagao do ativo sao registados como gastos na demonstragao dos

resultados do periodo a que respeitam.

Nas locagbes operacionais, os pagamentos minimos séo reconhecidos como
gastos na demonstragéo dos resultados, numa base linear, durante o periodo do

contrato de locagéo.

h) Custos de empréstimos obtidos
Os custos de juros e outros incorridos com emprestimos sdo reconhecidos como
gastos de acordo com o regime do acrescimo, exceto nos casos em que estes
sejam diretamente reconhecidos nos custos de aquisicdo, construgao ou
produgdo de um ativo cujo periodo de tempo para ficar pronto para o uso
pretendido seja substancial, caso em que sao capitalizados até ao momento em
que todas as atividades necessarias para preparar o ativo elegivel para uso ou

venda estejam concluidas.

i)Imposto sobre o rendimento
A Instituicao esta isenta de IRC, nos termos do n.” 1 do artigo 10.° do CIRC,
exceto quanto aos rendimentos empresariais derivados do exercicio das
atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do ambito dos fins

estatutarios, os quais ficam sujeitos a IRC.

De acordo com a legislagao em vigor, as declaragoes fiscais estdo sujeitas a
revisdo e corregdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de
quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto quando tenha havido
prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em
curso inspegbes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que,

dependendo das circunstancias, os prazos sdo alongados ou suspensos. Deste
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modo, as declaragoes fiscais da Entidade dos anos de 2021 a 2024 poder&o vir

ainda ser sujeitas a revisao.

j)Especializacao dos exercicios
As transagbes sdo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas,
independentemente do momento em que sao recebidas ou pagas de acordo com
o regime do acréscimo. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e
os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas "Outras

contas a receber e a pagar” e "Diferimentos”.

k) Subsidios e outros apoios
Os subsidios, incluindo os subsidios ndo monetarios, apenas séo reconhecidos
quando exista uma seguranga de que a Entidade ira cumprir com as condigbes

de atribuigdo dos mesmos e de que 0s mesmos iréo ser recebidos.

Os subsidios relacionados com rendimentos (por exemplo, para assegurar uma
rentabilidade minima ou compensar deficits de exploragdo ou no ambito de
programas de formacgao profissional), sdo reconhecidos como rendimentos do

proprio periodo, na rubrica de "Subsidios a exploragao”, independentemente da

data do seu recebimento, a ndo ser que se tornem recebiveis num periodo

posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.

Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e
intangiveis sdo inicialmente reconhecidos nos fundos proprios, sendo
posteriormente reconhecidos na demonstragdo dos resultados numa base
sistematica e racional durante os periodos contabilisticos necessarios para
balancea-los com o0s gastos relacionados. No caso de o subsidio estar
relacionado com ativos nao depreciaveis e intangiveis com vida Gtil indefinida,
sdo mantidos nos fundos proprios exceto se a respetiva quantia for necessaria
para compensar qualquer perda por imparidade.
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Os subsidios que se tornem reembolsaveis devem ser contabilizados como uma
revisdo de uma estimativa contabilistica, nos termos da norma sobre Politicas ﬁ

Contabilisticas, Alteragdes em Estimativas Contabilisticas e Erros.

|) Beneficios dos empregados
Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, ordenados,
complementos de trabalho noturno, retribuicées eventuais por trabalho
extraordinario, prémios de produtividade e assiduidade, subsidios de refeigao,
de férias e de Natal, abonos para falhas e quaisquer outras retribuigées
adicionais decididas pontualmente pelo orgao de gestdo. Para além disso sdo
ainda incluidas as contribuigdes para a seguranga social, os gastos com seguros

de acidentes de trabalho e outros gastos de Acdo social.

As obrigagbes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas
como gastos no periodo em que os servicos sao prestados, numa base nao
descontada, por contrapartida do reconhecimento de um passivo que se
extingue com o respetivo pagamento.

Resulta da legislagdo laboral em vigor que o direito a férias e subsidio de férias
relativo ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de
dezembro de cada ano, sendo somente pago durante o periodo seguinte, pelo
que os gastos correspondentes estdo reconhecidos como beneficios de curto

prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

m) Reédito
O rédito relativo a vendas, prestacao de servigos, juros, royalties e dividendos,
decorrentes da atividade ordinaria da Entidade, & reconhecido pelo seu justo
valor, entendendo-se como tal o que é livremente fixado entre as partes
contratantes numa base de independéncia, sendo que, relativamente as vendas
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e prestagdes de servigos, o justo valor reflete eventuais descontos concedidos e

nao inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes

condi¢oes sado satisfeitas:

¢ Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos
para o comprador;

« A Entidade nao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;

¢« O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

¢ E provavel que beneficios economicos futuros associados a transagéo
fluam para a Entidade;

e Os custos incorridos ou a incorrer com a transagao podem ser

mensurados com fiabilidade.

O rédito proveniente da prestagdo de servigcos € reconhecido, nos termos
recomendados pelo guia da Seguranga Social publicado em Fevereiro de 2025
e nos termos da FAQ 39 da CNC, com referéncia a fase de acabamento da
transagdo a data de relato, desde que todas as seguintes condigbes sejam

satisfeitas:

« O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

e E provavel que beneficios economicos futuros associados a transagéo
fluam para a Entidade;

e Os custos incorridos ou a incorrer com a transagdo podem ser
mensurados com fiabilidade;

« A fase de acabamento da transagao a data de relato pode ser mensurada

com fiabilidade.

O rédito de juros & reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que
seja provavel que beneficios economicos fluam para a Entidade e o seu
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montante possa ser mensurado com fiabilidade. Os royalties sdo reconhecidos

de acordo com o regime do acréscimo, segundo o acordo estabelecido.

O rédito proveniente de dividendos é reconhecido como ganho na demonstragao
dos resultados do periodo em que é decidida a sua atribui¢&o.

n) Acontecimentos apos a data do balango
Os acontecimentos apds a data do balango que proporcionem informagao
adicional sobre condigbes que existiam a data do balango ("adjusting events”)

sao refletidos nas demonstragdes financeiras.

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagdo sobre
condigbes que ocorram apds a data do balango ("non adjusting events”) sao

divulgados nas demonstragoes financeiras, se forem considerados materiais.

3.1. Juizos de valor efetuados pelo 6rgao de gestdao no processo de
aplicagdo das politicas contabilisticas e que tiveram maior impacto
nas quantias reconhecidas nas demonstragoes financeiras

Na preparagdo das demonstragoes financeiras anexas foram efetuados juizos
de valor e estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias
relatadas de ativos e passivos, assim como as quantias relatadas de
rendimentos e gastos do periodo. As estimativas e os pressupostos subjacentes
foram determinados com base no melhor conhecimento existente a data de
aprovagao das demonstragoes financeiras dos eventos e transagdes em curso,
assim como na experiéncia de eventos passados efou correntes. Contudo,
poderdo ocorrer situagbes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis a4 data de aprovagdo das demonstragtes financeiras, ndo foram
consideradas nessas estimativas. As alteracdes as estimativas que ocorram
posteriormente a data das demonstragoes financeiras serdo corrigidas de forma

prospetiva. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os resultados
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reais das transagbes em questdo poderdo diferir das correspondentes

estimativas.

Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagoes, a partir dos livros e registos contabilisticos da
Entidade, mantidos de acordo com principios contabilisticos da Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Nao Lucrativo
(NCRF-ESNL).

Os eventos ocorridos apos a data do balango que afetem o valor dos ativos e
passivos existentes a data do balango sédo considerados na preparagdo das
demonstragoes financeiras do periodo. Esses eventos, se significativos, sdo

divulgados no anexo as demonstragées financeiras.

Principais fontes de incerteza

As estimativas de valores futuros que se justificaram, reconhecer nas
demonstragdes financeiras refletem a evolugao previsivel da Entidade no quadro
do seu plano estratégico e as informacgdes disponiveis face a acontecimentos
passados e a situagdes equivalentes de outras Entidades do sector, ndo sendo
previsivel qualquer alteragdo significativa deste enquadramento a curto prazo
que possa por em causa a validade dessas estimativas ou implicar um risco
significativo de ajustamentos materialmente relevantes nas quantias

escrituradas dos ativos e passivos no proximo periodo.

4. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagéo da

quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de 2024 e de 2023, mostrando
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as adigbes, os abates e alienagdes, as depreciagdes e outras alteragdes, foram

desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Atlvos Fixes Tangivels

Saldo am
Descricho 0101-2024 AquisiciosDotagios
Custo
Temenos & recursos naluais 765 215,04
Edificios & oulms consingies 17 704 361,34
Equipemento bisico 1835 100,37 26 262,52
Equipamento de (ransparte 282 055,79 34 730,65
Equipamanto adminisiralivo 572 073,83 4 428,62
Curos Atives fixos tangiveds 129 303,40
Progriedades de imestimanta 143 470,12
Outros Atives fixos tangiveis em curso B5 034,65 274 185,77
Total 21 317 574,54 339 616,56
Depreciagdes acumuladas
Tarrenos @ recursos nalurals 0,00
Edificios o oulras consingdes 9 055 410,12 151 848,99
Equipamento basico 1 507 152,38 267,50
Equipamento da lransparla 211 GAT.26 12 971,90
Equipamento adminisirativo 565 084,21 321619
Progriedades de imestimento 25 915,36 2222682
Cutros Alhos fixos tangleis 43 221,56 7,04
Tofal 12 308 474,89 196 2B4,24
S0MA

Bens da patrimonio histérico e cullural
Pardas por imparidade acumuladas
VALOR LIQUIDD dos AFT

Ativos Fixos Tangiveis

Saldo em
Descricio 01-01.2023 Anguigdgbes/Dotagies
Cuslo
Tarnenas & Meursos naturas 765 215,04
Edificios @ oulras consirugies 17 656 661,27
Equipamento basico 1 616 635,50 1B 464 8T
Egquipamento de transpone 212 669,71 70 286,08
Eqpipamenio administralive 570 B46,03 122780
Outros Alives Exos langheis 120 303,40
Propriedades da imneslimanio 143 470,12
Cutros Alives fixos langhels em curso 97 162,97 3364175
Total 21 193 954,04 123 620,50
Deprociagdes acumuladas
Tarrenas & Meursos naturss 0,00
Edsficios & oulras consirugbas @ A04 582,67 150 BET A5
Equipamento basico 1 470 656,76 27 495,62
Equipamento de transpane 204 919,51 G 767,75
Equipamento administrative 561 411,84 J678.37
Propriodadas do imesiimenio 236092,714 222262
Outros Ativos fiwas langieis 43 21315 a4
Total 12 117 476,67 160 098,22
S0MA

Bans de patrimenio histdrico e cultural
Perdas por imparidade acumuladas
VALOR LIQUIDO dos AFT

Abates

«23 499,99
=1.370,84

-24 870,83

<20 959,99
-1 370,84

-22 370,83

Abates

0,00

Saldo em

Transferéncias Revalorizagdes I142.2024
765 215.04

17 704 361.34
1 661 362.89
204 195,45
5756 131,61
129 303,40
143 470,12
359 280,42
0,00 0,00 21 632 320,27

0,00

10 107 259,11

1 533 169,58

203 65917

566 033,56

28 137,98

43 #7860

0,00 12 482 388,30

9 140 931,97
11 048,51
663,76

9 136 220,20

Saldo em
Transferéncias Revaloriragoes 31.12.2023
765 215,04
45 T00.07 17 704 361,34
1 635 100,37

282 955,79

572 073,83

120 303,40

143 470,12

-45 700,07 85 094,65
0.00 0,00 21 317 574,54

0,00

9955 410,12

1 507 152,38

211 687.26

565 088.21

25 915,36

43 221,56

0,00 12 308 474,89

9 009 099,65
11 04851
663,26

B 997 387,88
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Os edificios e outras construgdes estao valorizados ao justo valor e foram objeto

de testes de imparidade realizados em dezembro de 2021. Assim com base nos
estudos de avaliagdo executados por uma entidade externa e competente todos /V
os imadveis da Entidade foram revalorizados em 31 de dezembro de 2021, tendo
sido registado um impacto nos ativos liquidos e nos fundos proprios da Entidade

de cerca de 1.445 Mil Euros.

Durante o exercicio de 2024 ndo foram identificados quaisquer sinais de
imparidade dos referidos ativos, sendo que o seu valor de mercado nao difere
substancialmente do valor mensurado.

5. ATIVOS INTANGIVEIS

Ativos Intangiveis

A guantia escriturada bruta, as amortizagdes acumuladas, a reconciliagio da
quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de 2024 e de 2023, mostrando
as adigoes, os abates e alienagbes, as amortizagdes e outras alteragoes, foram
desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Ativos intangiveis

Saldo em Aquisighes/ Saldo em
Dascricdo 01-01-2024 Dolagdes Abates Transferénclas 31.42.2024
Custo
Programas de compulador 120 991,19 3 681,39 0,00 0.00 12467258
Total 120 891,18  3681,39 0,00 000 124 672,58
Depreclagdes acumuladas
Programas de computador 114 BBS.66 3 GG8.43 0.00 0.00 118 554,09
Total 114 BB5,66 3 663,43 0,00 0,00 118 554,09
VALOR LIQUIDO dos Al G 118,49
Aivos intangiveis
Saldo em Aquisigbes Saldo am
Dascrigdo 01.01:2023 Dotagdes Abatas Transferdncias 31.12.2023
Custo
Programas de computador 117 168,35 382284 120°891,19
Total 117 168,35 3 822,84 0,00 000 120 891,19
Depreciagdes acumuladas
Pregramas de computador 111 524,72 3 360,94 114 BER,GE
Total 111 524,72 3 360,94 0.00 0,00 114 885,66
VALOR LIQUIDO dos Al 6 105,53
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6. CUSTO DOS EMPRESTIMOS OBTIDOS

Politica contabilistica adotada nos custos de empréstimos obtidos

s

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como

gastos de acordo com o regime de acréscimo, exceto nos casos em que estes

encargos sejam diretamente atribuiveis a aquisi¢ao, construgao ou produgao de

um ativo cujo periodo de tempo para ficar pronto para o uso pretendido seja

substancial, caso em que sao capitalizados até ao momento em que todas as

atividades necessarias para preparar o ativo elegivel para o seu uso ou para a

sua venda estejam concluidas.

69 - Gastos e perdas de financiamento 2024 2023

691 Juros suportados

6911 Juros de financiamentos obtidos 276 401,47 255 945,34

6914 Juros de mora e compensatorios 3,156 0,55

6915 Juros de acordos 39 434,88 39 452,27

6988 Outros 1 200,00 1 180,00
TOTAL 317 039,50 296 578,16

Alocagdo entre passivo corrente e nao corrente

A alocagao dos empréstimos entre passivo corrente e ndo corrente, no exercicio

findo em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, € como segue:

Financiamentos Obtidos

Descrigio 2024 2023
Nio corrente Correntae Nio corrente Corrente
CCAM 2551 845,44 80 580,08 2 632 435,52 80 790,84
SERVEDEBT 998 655,74 32 132,28 1031 78812 32 132,28
MG 1 538 769,84 49 583,40 1 588 353,24 49 553,4{:!
BPI 53 133,18 1 736,40 55 014,18 1 736,40)
Total 5143 404,20 164 042,16 5 307 591,06 164 242,92]
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7. INVENTARIOS

Os inventarios encontram-se valorizados pelo custo ou pelo valor realizavel
liquido, no caso de este ser inferior. O custo inclui todos os custos de compra,
custos de conversio e outros custos incorridos para colocar os inventarios na
sua condigao atual. Os custos de compras incluem o prego de compra, os direitos
de importagdo e outros impostos alfandegarios, os custos de transporte e

manuseamento, descontos comerciais, abatimentos e outros itens semelhantes.

Os custos de converséo incluem os custos diretamente relacionados com as
unidades de produgao, tais como as matérias-primas e mao-de-obra direta,
incluindo ainda gastos de produgéo fixos e variaveis. A imputagao de gastos
gerais de produgéo fixos & baseada na capacidade normal das instalagbes de

producao.

Os inventarios sao valorizados pela formula de custeio FIFO, segundo a qual os
itens do inventario que foram adquiridos ou produzidos primeiro, sdo vendidos
primeiro, consequentemente os itens que constituem o inventario no fim do

periodo sao os itens que foram adquiridos efou produzidos mais recentemente.

Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2023 a rubrica "Inventarios” apresentava os

seguintes valores:

Inventario | Inventario
Descrigdo a@m am

M2/z2024 | 311202023
Mercadorias - Farmacia a7 Te9T 79 661,43
Matédas-primas, Subsididrias e de consumo 10 688,69 11 337,52
[Total [  9B457,86] 90 998,95|
Custo das mercadorias e das matérias 998 636,78 975 686,48
consumidas
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8. RENDIMENTOS E GANHOS

Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito

Os critérios para reconhecimento dos réditos sdo os seguintes:

REDITO DAS VENDAS — S3o reconhecidos na demonstragdo de resultados (i)
quando os riscos e beneficios inerentes a posse dos ativos sdo transferidos para
o comprador, (ii) quando deixa de existir um envolvimento continuado de gestao
com grau geralmente associado com a posse, (iii) quando o montante dos reditos
possam ser fiavelmente quantificados, (iv) quando seja provavel que os

beneficios econdmicos associados com a transagédo fluam para a entidade e (v)

quando os custos incorridos ou a incorrer referentes a transagao possam ser

fiavelmente mensurados;

REDITO DAS PRESTAGCOES DE SERVICOS - Sao reconhecidos na
demonstracao de resultados com referéncia a fase de acabamento da prestagao
de servigos a data do balango. Sdo também reconhecidos como redito da
prestacdo de servigos os provenientes dos acordos tipicos celebrados com a

Seguranga Social e com outras Entidades Publicas.

Para os periodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

2024 2023
Vendas (Farmacia) 1202 449,83 1 238 080,89
Praslagdo de sendgos
Quolizagdes 157 052.00 152 244,00
155, IP - Cenlro Cistrilal 2207 318.61 2 422 790,89
Qulras Entidades Piblicas 685 280,93 202 636,03
Senigos Preslados - Outros 9 516.72

Quolas dos ulilizadores, Malrculas e Mensalidades de Utentes 1338 720,93 1323 079.57

Total 5700 340,02 5428 831,38

110

)



RELATORIO GESTAO 2024

Em 2024 esta rubrica teve uma alteracdo significativa em virtude da

reclassificagdo contabilistica dos acordos tipicos de cooperagio com as
entidades plblicas — FAQ 39 da CNC e Instrugbes da Seguranca Social de

Fevereiro de 2025. Em virtude desta alteragdo os valores de 2023 foram

reexpressos.

Ate 2023 tais acordos foram considerados como subsidios & exploragdo e

passaram a ser considerados a partir deste exercicio como prestagdo de

servigos.

9. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS

CONTINGENTES

Descri¢ao da natureza dos ativos contingentes a data do balango cujo

influxo de beneficios econdémicos é provavel,

Em 31 de dezembro de 2024, nao existem quaisquer provisdes,

passivos, nem ativos contingentes a divulgar.

10. SUBSIDIOS E APOIOS DAS ENTIDADES PUBLICAS

A 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Entidade tinha os seguintes saldos nas

rubricas de "Subsidios do Governo" e "Apoios do Governo":

Descrigao 2024 2023
Subsidios do Governo & oulras entidades
Centro Regional de Seguranga Social 323 454,00 325 758,47
Centro Emprego 31 138,88 29127 42
Fundo de Socorro Social 200 000,00
Qutras entidades 160 890,53 128 216,85
Total 715 483,41 483 102,74
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Em 2024 esta rubrica teve uma alteragdo significativa em virtude da
reclassificagdo contabilistica dos acordos tipicos de cooperagdo com as
entidades publicas — FAQ 39 da CNC e Instrugbes da Seguranga Social de
Fevereiro de 2025. Em virtude desta alteragdo os valores de 2023 foram
reexpressos.

Até 2023 tais acordos foram considerados como subsidios a exploragdo e
passaram a ser considerados a partir deste exercicio como prestagdo de

servigos.

11. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros e os fundos proprios apenas sao reconhecidos
pela Entidade quando esta se torna uma parte das disposigoes contratuais dos

mesmaos.

Sao mensurados ao custo ou ao custo amortizado, menos perdas por imparidade
acumuladas, os contratos para conceder ou contrair empréstimo em base liquida
e os instrumentos de fundo préprio que ndo sejam negociados publicamente e
cujo justo valor ndo possa ser obtido de forma fidavel, bem como contratos ligados
a tais instrumentos que, se executados, resultam na entrega de tais

instrumentos.

Os demais instrumentos financeiros sdo mensurados ao justo valor com
contrapartida em resultados e os custos de transagao na mensuragao inicial

destes ativos ou passivos financeiros.

As politicas de mensuragao de instrumentos financeiros ndo sao alteradas

enquanto os mesmos permanecerem na posse da Entidade.

Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2023 a Entidade apresenta as seguintes
dividas a pagar:
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Fornecedores
Descrigdo 2024 2023
Corrente  |Mao corrente| Corrente |Nio corrente
Fornecedores cfc 384 115,53 840 425,96 337 937,98 B69 392,80
Fornecedores lilulos a pagar 1 555,90 0,00 1 555,90
Fomecedores cf acordos 0,00 0,00
Total 385 671,43 840 425,96 339 493,88 869 392,80
Outros Ativos e outros Passivos correntes
Activos Correntes
2024 2023
Qutros activos financeiros
Outras contas a receber
Adiantamentos a fornecedores 0,00 260,69
Total 0,00 260,69
Passivos Correntes
2024 2023
Emal
Remuneragdes a pagar 11 208,99 10 667,95
Fornecedores de Investimento 2 334,37 2 334,37
Credores por acréscimo de gastos 446 752,40 417 459,63
Qutros credores 175 887,89 37 705,68
Adiantamentos de clientes 34,87 830,93
Saldos credores de clientes 9 981,77 54,66
Total 646 200,29] 469 053,22

Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2023, a Entidade apresenta as seguintes

dividas a receber:

Descricao 2024 2023
Clientes e utentes 680 592,39 613 566,30
Imparidades acumuladas (448 370,76) (402 731,25)
QOutras contas a receber 170 791,34 119 863,12
Total 403 012,97 330 698,17
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2024

-35 133,25

-35 133,25

12.BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

2

2023 )}/
2463363

0,00

-24 633,63

O Conselho de Administragdo &€ composto por 3 elementos.

Nao existem membros que acumulem em simultaneo, fungbes de orgaos

diretivos no exercicio de 2024.

O Conselho Fiscal é atualmente composto por 3 elementos.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023 o quadro de pessoal era composto da

seguinte forma:

2024

2023

Efetivos C. Termo Efetivos | C, Termo
Pessoal Técnico 27 11 23 14
Paszoal Administrativo 13 0 12 1
Pessoal Auxiliar 82 23 g2 40
Outros 2 4 1 2
ﬁTAL 124 38 128 57

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:
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Beneficios dos Empregados, Pessoas ao Servigo e Gastos com Pessoal

Descrigao 2024 2023
Remuneragao dos Orgdos Sociais 71 675,00 72 849,60
Remuneragoes ao Pessoal 2 328 052,64 2 183 580,18
Indemnizagoes 14 475,93 78 959,36
Encargos sobre as Remuneragbes 497 560,81 472 374.54
Segurolsde IA::ldEﬂtas no Trabalho e Doengas 20 636,52 27 835,86
Profissionais
Cutros Gastos com o Pessoal 231527 4 513,18
Total 2 934 716,17 2 8B40 112,72

13.ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

As demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Administragao, em 05 de

mar¢o de 2025. Contudo, os associados em Assembleia Geral poderdo nao
aprovar as presentes demonstragbes financeiras ou solicitar alteragbes as

mesmas.

Por dltimo, ndo podemos deixar de referir, que 2024 continuou a ser um ano de
extrema exigéncia, e que pese embora as diversas contrariedades, a pratica de

gestao se pautou no sentido do cumprimento dos objetivos e rigor.

Apesar do aumento da inflagao das taxas de juros, a Administragao considera,
com base na informagdo atualmente disponivel, que a Entidade dispde de

liquidez suficiente para prosseguir a sua atividade.

14. DIVULGAGCOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

A Entidade nao apresenta dividas ao Estado em situagao de mora, nos termos
do Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro,

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro,

informa-se que a situagdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra
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regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados, existindo um plano de
pagamento estabelecido no ambito do Processo Especial de Revitalizagao
(PER) homologado em 27/12/2017.

No sentido de viabilizar a sua atividade a entidade assinou um Processo Especial
de Revitalizagdo (PER) que foi decretado por Sentenga Judicial do Tribunal da
Comarca do Barreiro e homologado em 27/12/2017. Estao incluidos atualmente
no PER dividas & banca, a seguranga social e a fornecedores comuns num total
aproximado de 7.362 mil euros (cerca de 86.67 % dos passivos a 31/12/2024)
que serdo liquidados aos respetivos credores durante os proximos 20,5 anos.

Para os efeitos do disposto no art.® 66.° - A do Coddigo das Sociedades
Comerciais, divulga-se que os honorarios totais faturados pelo Revisor Oficial de
Contas no exercicio de 2024 referem-se exclusivamente a servigos de revisao
legal de contas. Durante o exercicio ndo foram faturados a Entidade quaisquer
honorarios por outros servigos de garantia e fiabilidade nem Ihe foram faturados

honorarios relativos a consultadoria.

15.0UTRAS DIVULGACOES

De forma a melhorar a compreenséo das presentes demonstragdes financeiras,

sdo divulgadas as seguintes informagoes:

15.1 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica "Diferimentos” englobava os
seguintes saldos:
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Diferimentos

Descrigéo _ [ 2024 | 2023
Gastos a reconhecer
Qutros 10 894,74 9 557,77
Total 10 894,74 9 557,77
Rendimentos a reconhecer
Outros 110,68 14 218,49
Total 110,68 14 218,49

15.2 Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancérios”, a 31 de dezembro de 2024 e 2023,

encontrava-se com os seguintes saldos:

Caixa e Depositos Bancarios

Consolidado
Descrigdo 31-12-2024 31-12-2023
Caixa 3 569,81 4 766,84
Depdsitos bancarios imediatamente mobilizévels 418 443,10 270 168,15
Total| 422 012,91 274 934,99

15.3 Estado e outros entes publicos

A rubrica de "Estado e outros Entes Ptiblicos" estéa dividida da seguinte forma:

Estado e Outros entes Pablicos

Descricao 2024 2023
Corrente | Nao corrente | Corrente | Niio corrente
Passivo

imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 12 253,19 3 184,32

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) 20 773.58 22 234,73
Seguranga Social 314 132,24 066 887,19 300 168,61 1 185 804,99
Total Crédito 347 159,01 966 887,19 334 587,66| 1185 804,99

Saldo] -1 314 046,20 -1 520 392,65
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15.4 Fornecimentos e servigos externos

A repartigdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31

de dezembro de 2024 e de 2023, foi a seguinte:

Fornecimentos e Servigos Externos

Descrigdo 311212024 31212023
Subcaontratos 102 030,00 77 524,50
Sendgos Especializados 920 566,06 876 900,22
Materiais 75 808,85 69 312,48
Energia e fluidos 209 603,96 186 597,00
Deslocagies, estadas e transportes 5 895,25 5 621,38
Sendgos diversos (*)
Limpeza, higiene e conforto 113 072,26 108 143,09
Rendas e alugueres 41 863,38 21 255,33
Comunicagoes 54 647,15 51 418,31
Sequros 14 224 27 11 322,01
Outros Sendgos 10 361,63 6 641,18
TOTAL| 1548 162,80( 1 414 735,50

15.5 Outros rendimentos

A rubrica de "QOutros rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Qutros rendimantos

Descrigao 2024 2023
Rendimentos suplemenlares 17 646,06 9 204,54
Descontos de pronto pagamento obtidos 25 040,98 24 686,77
Ganhos em inventanos 939,27 294,28
'Rendimentos e ganhos em investimenlos nao inanceiros 15 226,00 1 749,37
Qulros rendimentos & ganhos 324 508,88| 294 881,69
Total 383 361,19 330 816,65
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15.6 Outros gastos

A rubrica de "Outros gastos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Outros gastos
Descricio 2024 2023
Impostos 1672,12 2 474,59
Perdas em imentarios 280,73 857,32
(Outros Gaslos e Perdas 106 440,19 534 448,30
Gaslos com apoios financeiros concedidos a associados ou ulenles 98 467,29 97 841,35
Total 206 860,33 635 621,56
15.7 Resultados Financeiros
Nos periodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes gastos e
rendimentos relacionados com juros e similares:
Descrigao 2024 2023
Gastos Financeiros
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 315 839,50 295 398,16
Oulros gastos de financiamento 1 200,00 1 180,00
Total 317 039,50 206 578,16
Proveitos Financeiros
Juros e rendimentos similares oblidos
Juros obtidos 2,99 2,62
Total 2,99 2,24
Resultados financeiros 79-69 =317 036,51 -296 575,92
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PARECER DO CONSELHO FISCAL &

. Adolima Teviop00
EXERCICIO DE 2024

Exmos. Associados,

1. No cumprimento da alinea a) do artigo trigésimo sexto dos Estatutos da Uniao
Mutualista N® S® da Conceigdo, Associagdo Mutualista, vem o Conselho Fiscal
apresentar o seu parecer sobre os documentos da prestagao de contas do
exercicio de 2024,

2. O Conselho Fiscal acompanhou a atividade da Associagao e a sua gestao no
exercicio de 2024,

3. Obteve as informagdes solicitadas aos Servigos e ao Conselho de Administragao,
pelo gue agradece a sua inestimavel colaboragao.

4. O Conselho Fiscal apreciou o Relatério de Gestao e os aspetos mais relevantes
das Demonstragoes Financeiras de 2024 que apresentam um ativo liquido de
10.113.240,68 euros e um total de fundos patrimoniais positivos de 1.619.339,76
euros que inclui um resultado liquido de 558.645,11 euros. I

Da analise das contas de 2024 destacamos:

5_-'1

a) O resultado liquido de 558.645,11 euros que contribuiu para o aumento dos
fundos patrimoniais para 1.619.339,76 euros.

b) O EBITDA no valor de 1.075.637,28 euros que permitiu o cumprimento do PER
(Processo Especial de Revitalizagao).

6. Acompanhamos o cumprimento do PER. O Relatério de Gestao contem um quadro
explicativo do seu plano.

7. O Conselho Fiscal reconhece o trabalho de gestdo realizado pelo Conselho de
Administracdo em 2024 que, face a conjuntura econdmica desfavoravel e o
agravamento dos juros em 20.356 euros (atingiram o total de 315.736 euros em
2024), conseguiu cumprir os compromissos da UMNSC, nomeadamente, o PER.

8. O Conselho Fiscal apreciou a Cerlificagdo Legal das Contas, elaborada pelo
Revisor Oficial de Contas, que aqui se da por reproduzida, nomeadamente o que
estdA mencionado no paragrafo da ‘Incerteza material relacionada com a
continuidade”.

9. Pelo acima exposto, é convicgdo do Conselho Fiscal que o Relatorio de Gestao e
as Demonstracdes Financeiras refletem, de forma verdadeira e apropriada, a
evolugao da atividade da Associagdo e a respetiva situagao patrimonial.
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10.Nestes termos, o Conselho Fiscal é de parecer que a Assembleia Geral da Uniao
Mutualista N* S* da Conceigao aprove:

- As Demonstragdes Financeiras do exercicio de 2024;

- O Relatédrio de Gestao referente ao mesmo exercicio;

- A Proposta de aplicagao de resultados.

- Voto de louvor ao Conselho de Administragdo e a todos os colaboradores da
UMNSC pelos resultados atingidos.

Montijo, 21 de margo de 2025.

O Conselho Fiscal,

“—Antdnio Manuel Corréa de Sousa Fortunato

- _ﬁﬁmmméfﬂwr
Adelina Isabel Lopa Silva Marques

l,\ wdve E}W-’]D 5
André Filipe Lopes dos Santos
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opinido com reservas

Auditdimos as demonstracdes financeiras anexas da UNIAO MUTUALISTA NOSSA SENHORA DA
CONCEICAD (a Entidade) que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um
total de 10.113.241 EUR e um total de fundos patrimoniais de 1.619.340 EUR, incluindo um resultado
liquido de 558.645 EUR), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstracdo das alteracges
nos fundos patrimoniais e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naguela data, e as
notas anexas as demonstracies financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos da matéria referida na seccdo "Bases para a
opinido com reservas” as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em tedos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contgbilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao
Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinido com reservas

1. Os fracos procedimentos de controlo interno existentes no calculo das amortizaghes dos exercicios
anteriores a 2018, associados 3 inconsisténcia verificada nas vidas dteis dos ativos fixos tangiveis
praticadas naqueles exercicios, ndo nos permitiram validar satisfatoriamente o valor das amortizacoes
acumuladas aquela data no montante de 11.848 Mil EUR, nem o valor liquido dos ativos fixos tangiveis
no montante de 7.546 Mil EUR.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagdies técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estéio descritas na sec¢do "Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstrages financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cadigo de ética da Ordem dos Revisores

Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido com reservas.

CEM- Centro de Empresas Maguifig, Parqua Industelal das Carrascas, EN 252, Km 11.5, 2950 - 402 Palmela
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Incerteza material relacionada com a continuidade

Como resultado da reestruturacio efetuada, nos dltimos exercicios a Entidade tem vindo a apresentar
resultados positivos e em 31 de dezembro de 2024 os seus fundos préprios ja sdo positivos em 1.619
Mil EUR (1.060 Mil EUR em 31 de dezembro de 2023), simultaneamente tem vindo também a
demonstrar capacidade financeira para resolver os seus compromissos imediatos. Apesar da evolugdo
positiva que se tem vindo a registar, tendo em consideragdo o volume dos passivos resultantes do
Processo Especial de Revitalizacdo (PER) que em 31 de dezembro de 2024 ascendem a 7.362 Mil EUR
(7.775 Mil EUR em 31 de dezembro de 2023), aos quais acresce juros e os eventuais efeitos da
instabilidade geopolitica e das guerras na Europa e no Médio Oriente, nomeadamente os relacionados
com o aumento das taxas de juro como forma de combater a inflagdo, continuamos a entender que
pode existir a suscetibilidade de a Entidade deixar de ter capacidade de prosseguir em continuidade
sem recorrer a apoios financeiros extraordindrios dos associados efou de terceiros.

Enfases

1. Conforme referido no relatério de gestdo e na Nota 14 do anexo, foi homologada em 27/12/2017 a
Sentenca Judicial do Tribunal da Comarca do Barreiro que decretou o Processo Especial de
Revitalizacdo, no qual estd abrangido um passivo no montante aproximado de 7.362 Mil EUR, ac
qual acresce Juros, que serd liguidado aos respetivos credores faseadamente durante os proximos
20,5,

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a esta matéria.

Responsabilidades do drgio de gestio e do érgio de fiscalizagdo pelas demonstragdes financeiras

0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

- Preparacio de demonstragbes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N3o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica;

- Elaboracio do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicdveis;

- Criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo
de demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

- Adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- Avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicivel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

CEM- Cantro de Emprasas Maquijlg, Parque Industrial das Carrascas, EN 252, ¥m 11.5, 2950 - 402 Palmela
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0 érgdo de fiscalizagdo é responsével pela supervisio do processo de preparagio e divulgacdo da
informacdo financeira da Entidade.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério
onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranga, mas ndo & uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgdo
material quando exista. As distorgies podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisbes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragfes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as 154, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e tambénm:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorgio material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base

| para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude € maior do
que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode
envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragies ou sobreposicdo ao
cantrolo interno;

- Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- Avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacGes feitas pelo drgdo de gestdo de acordo com a Norma de
Contabilidade e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal
através do Sistema de Normalizacdo Contabilistica;

Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo drgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condices que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencdo no nosso relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a
nossa opinido. As nossas conclusties sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigBes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

CEM- Cantro do Empresas Maquljlg, Pargua Industrial das Carrascas, EN 252, Km 11.5, 2050 - 402 Palmela
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- Avaliamos a apresentacio, estrutura e contetido global das demonstracBes financeiras, incluindo
as divulgagdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor Nio Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagio Contabilistica; e

- Comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacdo constante do
relatério de gestdo com as demonstracies financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestio

Em nossa opinidio, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis
em vigor e a informagdo nele constante é coerente com as demonstragdes financeiras auditadas, ndo
tendo sido identificadas incorreges materiais.

Palmela, 21 de margo de 2025

IT SANTOS & ASSOCIADO - SROC, LDA
Aepresentada por loagquim Telxelra Santos, ROC N2 1245
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